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XPS ノー トブックコンピューターを七ット 
アップする 


このセクション[こは Dell XPS ソートブックコン 
ピューターをセットアップする隙に必愛な情報 
び記載されています。 

コンピュ-"ターを 七 ッ トア 
ップする前に 

コンピューターを設置する揚含、電源び近<[こ 
あり、換気び十分であり、水平な場所であるこ 
とを確 i 忍して < ださし、。 

ノートブックの周囲の空気の流れを遮ると、過 
熱が態になります。過熱を防止するため、コン 
ピューターの側面じみなくとち 5.1 cm のすき 
間を作って<ださい。電源び入っているが態 
で、キャビネットが引夏出しなどの密閱された 
空間にコンピューターを絶巧に置なないで<だ 
さし、。 


警告：換気口をふさいだり、物を押し込ん 

^だり、または埃がたまらないようじミ主意し 
てください。電源が入った状態の Dell コ 
ンピューターをブリーフケースの中など空 
気の流れの悪い環境に、あるいは、力一ぺ 
ットやラグなどの織物の上に置かないでく 
ださい。空気の流れを遮ると、コンピュー 
夕一に損傷を与えたり、 コンピューターの 
性能を劣化させたり、火災の原因になる場 
合があります。コンピューターが高温にな 
ると、フアンが作動します。フアンのノイ 
ズは正常であり、フアンやコンピューター 
に問題が発生 したわけではありません。 

/\を意：コンピューターの上に重い物や尖っ 
ている物を置いたり、重ねたりすると、コ 
ンピューターに致命的な損傷を与える恐れ 
があります。 


XPS ノートブックコンピューターを七ットアップする 


AC アダプターを接続する 

AC アダプターをコンピューターじ接続し、電源コンセント、またはサージプ□テクターに差し込 
みます。 

分警告： AC アダプターは世界各国のコンセントに適合します。ただし、電源コネクターと電源 
タップは国によって異なります。互換性のないケーブルを使巧したり、ケーブルを不適切に 
電源タップまたはコンセントに接続したりすると、火災の原因になったり、コンピューター 
に致命的な損傷を与える恐れがあり ます。 
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XPS ノートブックコンピューターをセツトアップする 


ネットワークケーブルを接続する（オプション) 

有線ネットワーク接続を使用する揚合、ネットワークケーブルを接続してださい。 
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XPS ノートブックコンピューターをセツトアップする 


電源ボタンを押す 
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XPS ノートブックコンピューターをセットアップする 

Microsoft Windows を七ットアップする 

Dell コンピューターは Microsoft Windows オペレーティングシステムに巧麻するよう、すめ設定!さ 
れています。 Windows を初値てセットアップするには、画面に表示される指示に従って操作して 
<ださい。この手順は必須で、完了まで時間びかかる揚含びあります。ウィンドウセットアップ 
画面に表示される指示に従って、ライセンス契綿の同意、擇境設定、インターネット接続のセッ 
トアップなどの手続夏を巧います。 

A ま意：オペレーティングシステムの七ットアッププロ七スを中断しないでください。コンピュータ 
-が使巧不能じなり、オペレーティングシステムを再インストールしなければならなくなります。 

P メモ：コンピューターを最適なパフスーマンスで使巧するた妨、 suppo け. jp . dell . com で最新の 
BIOS (Basic Input Output System) とドライバーをダウン□ー ドし、インストールしておくことを 
おすすめします。 

^ メモ：オペレーティングシステムと磯能の詳細じついては、 support . dell . com/MyNewDell ^ 

参照して < ださし、。 


11 


XPS ノートブックコンピューターを七ットアップする 


システムリカバリディスクを作成する（推奨） 

P メモ： M にの soft Windows の購入攪すぐにシステムリカパ‘リディスクを作成しておくことをお 
すす妨します。 

システムリカバリディスクを使巧して、データファイルを保持したまま〔オペレーティングシス 
テムディスクは必要ありません）、コンピューターを購入した時と同じ動作が態に戻します。八 
ードウェア、ソフトウェア、ドライパーなどのシステム設定じよってコンピューターの動作が態 
じ問題び生じた場含、システムリカバリディスクを使巧します。 

システムリカバリディスクを作成するには、 _ L 乂下の条件び必要です： 

• Dell DataSafe Local Backup 

•最低容量 8 GB の USB キーまたは DVD-R/DVD+R/Blu-ray Disc 
P メモ： Dell Da な Safe Local Backup は、書き換え■可能ディスクはサポートしていません。 
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XPS ノートブックコンピューターをセツトアップする 


システ厶リカバリディスクを作成するには、巧の操作を実行します。 

1. AC アダプターび接続されていることをお IS してください （8 ページの 「 AC アダプターを接続 
する」を参照）。 

2. ディスク、または USB キーをコンピューターじ挿入します。 

3. スタート 曾 一すべてのプ□グラムー Dell DataSafe Local Backup の順でクリックします。 

4. リカバリディスクの作成をクリックします。 


5. 画面に表示される指示に化って操作します。 

P メモ：システムリカバリディスクを使巧した才ぺレーティングシステ厶の復?^じつし、て 
は、80ページの「システ厶リカバリディスク」を参照してください。 
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XPS ノートブックコンピューターを七ットアップする 


SIM 力ード（オプション）をインストールする 

P メモ：インターネットへのアクセス[こ EVDO カードを使巧している場含は、 SIM カードを取 
りがける必要はありません。 

P メモ：日本国肉でに DB - T デジタル TV を視聴する揚含、 SIM カードス□ットじミニ B - CAS 力 
ードを取の巧けてくださし、。 


SIM (Subscriber Identity Module ) カードをコンピューターじ取り付けると、インターネットじ接続 
できるよラになります。携帯電話のサービスプ□バイダーのネットワーク圍巧じいなければ、イ 
ンターネット[こアクセスできません。 

SIM カードを取り付けるじは、 L ソ下の手順を実巧します。 

1. コンピューターの電源を切ります。 

2. バッテリーを取り外します （50 ページの「バッテリーの取り外しおよびおりがけ」を参照）。 

3. バッテリーベイで SIM カードス□ットじ SIM カードをスライドさせます。 

4. バジテリーを取り巧けますけ〇ページの「バッテリーの取り外しおよび取り付け」を参照）。 

5. コンピューターの電源を入れます。 

SIM カードを取り外すには、 SIM カードを押して取り化します。 
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XPS ノートブックコンピューターを七ットアップする 


1 

パッテリーベイ 

2 

SIM カードス□ット 

3 

SIM カード 
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XPS ノートブックコンピューターを七ットアップする 

ワイヤレス接続を有効、または無効にする（オプション) 
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XPS ノートブックコンピューターをセツトアップする 


ワイヤレス接続をち巧、または無巧じするじは、巧の操作を実行します： 

1 . コンピューターの電源びオンになっていることをお誦します。 

2. キーボー ドで < Fn > + < 口>キーを 巧します。 

ワイヤレス無線の現なのげ態び画面に表示されます。 

ワイヤレスを有5如こ設を 


( が f 


ワイヤレスを無5如こ設を 

( が IT 


3. ワイヤレス接続を有効と無効で切り替えるには、ちラー度 < Fn > + <口>キーを巧します。 

P メモ ：< Fn > + <口>キーを巧すと、巧行機の機巧でワイヤレス無線デバイスの電源を切るよ 
う指示された場合など、ワイヤレス無線 （ W 旧や Bluetooth ) の電源をすぐオフじすることび 
でさます。 
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XPS ノートブックコンピューターを七ットアップする 


ワイヤレスディスプレイを 
七ットアップする（オプシ 

ヨン） 

P メモ：コンピューターじよっては、ワイヤ 
レスディスプレイ機能をサポートしてい 
ない揚合ちあります。ワイヤレスディスプ 
レイをセットアップする際のハードウェ 
ア、およびソフトウェアの要件に関して 
は、 intel.com じアクセスしてくださし、。 

Intel ワイヤレスディスプレイ機能では、ケーブ 
ルを使用せずに TV にコンピューターディスプレ 
イをなちでまます。ワイヤレスディスプレイを 
セットアップする前に、ワイヤレスディスプレ 
イアダプターを TV に接続してください。 

P メモ：ワイヤレスディスプレイアダプター 
はコンピューター じが属していまだんの 
で、別途購入してください。 

コンピューターでワイヤレスディスプレイ機能 
びサポートされている揚合、 Windows デスクト 
ップ上で Intel Wireless Display アイコン [5] び 
使用可能です。 


ワイヤレスディスプレイをセットアップするに 
は、巧の操作を実行します。 

1 . コンピューターの電源を入れます。 

2 . ワイヤレス接続び有効に設定されていることを 
確認して<ださい （16 ページの「ワイヤレ 
ス接続を有効、または無効じする（オプシヨ 
ン）」を参照）。 

3. ワイヤレスディスプレイアダプターを TV じ 
接続します。 

4. TV の電源を入れます。 

5. HDMII 、 HDMI 2、 または S - Video など TV に 
適したビデオソースを選がします。 

6 . デスクトップ上の Intel Wireless Display アイ 
コンをダブルクリックします。 

Intel Wireless Display ウィンドウび表示さ 
れます。 

7. 使用可能なディスプレイをスキャンを還巧 

します。 

8. 検出されたワイヤレスディスプレイリスト 

なら適切なワイヤレスディスプレイアダプ 
ターを選がします。 

9. TV じ表示されるセキュリティコードを入力 
します。 
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XPS ノートブックコンピューターをセツトアップする 


ワイヤレスディスプレイを有巧にするじは、巧 
の操作を実行します。 

1. デスクトップ上の Intel Wireless Display アイ 
コン Pi をダブルクリックします。 

Intel Wireless Display ウィンドウび表示さ 

れます。 

2. 巧巧のアダプターに巧続を選巧します。 

因 メモ： [Intel Wireless Display Connection 
Manager] 巧の最新ドライバーは 

support . dell . com でダウン□ー ドして、 

インス!-ールで言ます。 

P メモ：ワイヤレスディスプレイの詳細[こつ 
いては、ワイヤレスディスプレイアダプタ 
一のマニュアルを参照して < ださし、。 


TV チューナーを七ットア 
ップする（オプション） 

松 メモ： TV チューナーび使用可能かどラかは 
地域によって異な0ます。 

TV チューブーをセットアップするじは、巧の 

操作を実行します。 

1. ミニ B-CAS 力ードを挿入していない場合は、 
コンピューターの電源を切り、カードを 
SIM ス□ットに差し込みます。 

2. TV / デジタルアンテブケーブル、またはケ 
ーブルアダプターをアンテナ入カコネクタ 
— 、またはコンピューターじ接続します。 

3. コンピューターの電源を入れます。 

4. スター ト@— すべてのプログラムー Windows 
Media Center ^ タスクー設定一 TV の順に 
クリックします。 

5. 画面に表示されるち示に従って操作します。 
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XPS ノートブックコンピューターをセツトアップする 


3D TV を七ットアップする 
(オプション） 

P メモ：コンピューターで有な]な 3 D 機能び 
TV でサポートされているかお認するじは、 

システム要件 www.nvidia.com/3dtv を参照 

して < ださし、。 

1. HDMI ケーフルでコンピューターを 3 DTV に 
接続します。 

P メモ： HDMI ケーブルは、音声とビデオの 
両方の信号をを送します。 

2. HDMI 1.4 3 D TV をセットアップするには、 
巧の操作を実行します。 

a . TV の 3 D 設定メニューを参照します。 

b . 3 D モデルを自動に設定します。 

C . メガネの目の順厚をデフオルト、または 
標準に設定します。 

因 メモ： NVIDIA 3 DTV Play でメガネのタイミ 
ングをアプリケーションコント□ールする 
揚含は、目の順廣設定を変更しないでくだ 
さし、。 


P ゾモ： TV で Windows デスクトップき体を 
表示できない場含は、 3 DTV の設定で表示解 
慑度を下げて < ださし、。 

P メモ： 3 D 設定の設定じついては、 TV 付属 
のマニュアルを参照して < ださし、。 

3. TV をプライマリディスプレイとしてセット 

ァップ： 

a . デスクトップをちクリックし、 NVIDIA 
コントロ ールパネルを選択します。 

b . NVIDIA コントロールパネル ウィンドウ 
でディスプレイをクリックして選択を 
展開し〔展開されてし^なしけ易含）、夕[こ 
マルチディスプレイのセットアップをク 
リックします。 

C . ディスプレイ設定の検証セクション 
で、 3 DTV をちク I 」ックし、 Windows プラ 
イマリディスプレイにするを選択します。 
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XPS ノートブックコンピューターを七ットアップする 


4. NVIDIA 3 DTV Play アプリケーションをセッ 
トアップする： 

a . NVIDIA コントロールパネルウインドウで 
ステレオスコピック 3 D をクリックして選 
巧を展開し（展開されてし'\ない場含）、 
次にステレオスコピック 3 D のセットア 

ップをクリックします。 

b . ステレオスコピック 3 D を有効にするチェ 

ックボックスを選択します。 3 DTVPlay セ 
ットアップウィザードび表示されます。 

C . 3 DTV Play □ ゴびコント □ ールパネル[こ表 
示されます。 

5. 3 D コンテンツタイプに含ラよラに、デスク 
トップ辭憬度を変更します。 

a . NVIDIA コントロールパネルウインドウで 
ディスプレイをクリックして選巧を展開 
し〔展開されていない揚含）、巧に解像 
度の変更をクリックします。 

b . 3 D ヴームの揚含、解懷度を 720 p 、 128 Ox 
720、リつレッシュレートを HD 3 D モー 
ドで60/59 Hz [こ設をします。 


C. Blu- 「 ay3D 再をの場含は、辭像度を1080口、 
1920 x 1080 s I 」フレッシュレートを HD 3 D 
モードで24/23 Hz じ設定します。 

因メモ： リフレッシュレートび50 Hz または 
100 Hz の PAL システム、または目0 Hz また 
は120 Hz の NTSC システムを TV で使巧す 
る場含、解慑度を 720 p 、 リフレッシュレー 
卜を60/59 Hz じ設定します。 

P メモ： 3 DTV Play び無効の場含も、 HD 3 D モ 
ードではヴームのパフ スー マンスび低下 
します。パフ3—マンスを最大じするじ 
は、 3 DTVPlay び無効の揚台、 HD または SD 
モードを選巧します。 

6. ビデオ、ヴー厶、または音楽を再生して、 TV 
の HDMI 音声をチェックし、 TV の音量を調 
置します。 

P メモ： 3 D TV じついては、57ページの 
「 NVIDIA 3 DTV Play 」 を参照してください。 
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XPS ノートブックコンピューターをセツトアップする 


インターネットに接続す 
る（オプション） 

インターネットじ接続するには、外部モデ厶ま 
たはネットワーク接続、およびインターネット 
サービスプ□バイダー （ ISP ) び必要です。 

外部 USB モデ A 、 または WLAN アダプタび購入し 
たバッケ—ジじが属していない揚合、 dell.com 
で購入でさます。 

有線接続の七ットアップ 

• ダイヤルアップ接続を使巧している揚合は、 
インターネット接続を設をする前に電話回線を 
コンピューターの外部 USB モデ厶（オプシ 
ョン）に接続し、壁の電話コネクターじ接続 
します。 

• DSL またはケーブル（衛星）モデ厶接続を使 
巧している揚合、セットアップのを順につ 
いてはご契約のに P または携帯電話サービ 
スじお問い合わせ < ださし、。 

有線インターネット接続のセットアップを完了 
するじは、23ページの「インターネット接続の 
セットアップ」の指示じがって<ださい。 


ワイヤレス接続の七ットアップ 

P メモ：ワイヤレスルーターをセットアップ 
するじは、ルーターせ属のマニュアルを参 
照してくださし、。 

ワイヤレスインターネット接続を使巧する前 
に、ワイヤレスルーターじ接続してくださし、。 
ワイヤレスルーターへの接続をセットアップす 
るには、 li (下のを順を実行します。 

1. お使いのコンピューターでワイヤレスび有 
巧に設定されていることをお i 忍して<ださい 

(16 ページの「ワイヤレス接続を有効、ま 
たは無効じする（オプション）」を参照）。 

2. 開いているファイルをすべて保存してひ弓閉 
じ、実行中のプ□グラムをすべて終了します。 

3. スタート 負 ー コントロールパネルを クリッ 

クします。 

4. 検索ボックスでネットワークと入力し、ネット 

ワークと共ちセンタ ー - > ネットワークへの 

接続をクリックします。 

5. 画面の手順に化ってセツトアップを完了し 
ます。 
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XPS ノートブックコンピューターを七ットアップする 


インターネット接続の七ットアップ 

に P およぴ ISP ぴ提おするスプシヨンは国じよつ 
て異なります。詳細はに P じお問い合わせ<だ 
さし、。 

過去にインターネットじ接続できたび、今回は 
できない揚合には ISP のサービスび停止してし、 
る可能性びあります。サービスのが態じついて 
ISP じ確認するひ、後でち5—度接続してみて< 
ださい。 

ISP 情報を巧意してください。 ISP びない厦合に 

は、インターネットへのを続ウイヴードで取得 

することびできます。 


インターネット接続をセットアップするには、 

L 乂下のを順を実行します。 

1 . 開いているファイルをすべて保存してひら 
閉じ、実行中のプ□グラムをすべて終了し 
ます。 

2. スター ト@ ー コント ロール パネルをクリック 
します。 

3. 検索ボックスじ、ネットワークと入力し、ネッ 

トワークと共ちセンタ ー- ►新しい接続，また 
はネットワークをセットアップします^イン 
夕ーネットへの接続をクリックします。 
インターネットに接続しますウィンドウび表 
示されます。 

P メモ：どの種類の接続を選巧するか分からない 
揚合は、選択じついての説明を表示しますを 

クリックするひ、 ISP じご連給ください。 

4. 画面の指示じがって、 ISP から提がされたセ 
ットアップ情報を使巧してセツトアップを 
完了します。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 

本セクションは、 Dell XPS ノートブックコンピューターで使巧巧能な機能に関する情報を記載し 
ています。 

右側ビュー機能 
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XPS ノートブックコンピューターのほい方 


1 オプティカルドライブ ー CD 、 DVD 、 Blu-ray Disc (オプション）の再を、または書き込みを 
行います。詳細じついては、 44 ページの「オプティカルドライブの使い方」を養照して<だ 
さし、。 

2 オプティカルドライブライトー オプティカルドライブ取り化しポタンを巧したり、ディスクを 
挿入したり、データを読み取る場合、点なします。 

3 オプティカルドライブ取り出しボタンーボタンを 巧すと、オプティカルドライブトレイび開 
さます。 

4 ホち用取り出しホールー取り 化しポタンを押してちトレイび開ひない揚合、オプティカルドライ 
ブトレイを開くのじ使届します。詳細じついては、 44 ページの「ホ甫巧取り出し术ール」を養照 
して < ださし、。 


5 LQJ 才ーディオ出力/ヘッドフォンコネクター- ヘッドフ3ン、電源の蔵スピーカーまたは 
ヴウンドシステムじ接続します。 


6 LQJ へッ ドフォン/デジタル S/PDIF コンボコネクター- デジタルスーディオち力用にアン 
プ、スピーカー、または TV に接続します。ヘッドフ3ンじ接続することちできます。 


メモ： S/PDIF ケーブルに接続するには、 S/PDIF (5 - TOSLINK ) アダプターを使用してくださ 
し S/PDIF (ミニ TOSLINK ) アダプターはコンピューターじ同捆ではありませんので、別を贈 
入び必要です。 


P メモ： 3 本のスーデイスコネクター (5、6、7)、 または S/PDIF コネクター脚を使用して、日. 1 チ 
ヤンネルスピーカーをセツトアップすることちでさます。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 
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XPS ノートブックコンピューターのほい方 


7 S ] 才ーディオ乂力/マイクコネクタ ー- マイクに接続したり、オーディオプ□グラムで 

_使用する信号を入力します。_ 

8 U ^^ eSATA / USB コンボコネクター (USB PowerShare 付属） 一 eSATA 巧丽のストレージデバ 
イス（外けけハードディスクドライブゆオプティカルドライブなど）、または USB デバイス 

(マウス、キーボード、プリンター、外付けドライブ、または MP 3 プレーヤー)じ接続しま 
す 。 USB PowerShare 機能を使えば、コンピューターの電源びオン/オフ、またはスリープモー 
ドの揚合でち、 USB デバイスを巧電できます。 

メモ： 一部の USB デバイスは、コンピューターの電源びオフ、またはスリープモードの揚合 
は巧電できません。この揚合、コンピューターの電源を入れてデバイスを巧電してください。 
メモ： USB デバイスの巧電中にコンピューターの電源をオフじすると、デバイスの巧電び途中 
で止まります。巧電を続行するには、 USB を一度取り外して、ちラー度接続してくださし、。 
メモ： USB PowerShare 機能は、バッテリーの残り寿命び10%になると、自動的にシャット 
オフされます。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


を側ビュー機能 



!!号 J USB 3.0 コネクタ ー- マウ义キーボード、プリンター、外部ドライブ、 MP 3 プレー 
ヤーなどの USB デバイスを接続します。コンピューターと USB デバイス間のデータ転送を 
高速化します。 


28 

















XPS ノートブックコンピューターの使い方 


正面ビュー機能 



ド〇化祖-陆化。 |9- in-l メディアカードリーダ ー - メモリカードに保存されたデジタル写真、 
音楽、ビデオ、および書類を素早<手軽に表示、#有することびできます。サポートされて 
し、るメモリカードについては、 95 ページの「仕様」を参照してくださし、。 

メモ： 出荷時、コンピューターのメディアカードス□ットじは、プラスチックのダミーカー 
ドび取 0 付けられています。 ダ5—カードは、埃や化の異物か6モ使用のス□ットをな護し 
ます。ス□ットじメディアカードびない揚合のためじダミーカードをな管しておいてくださ 
し、。化のコンピューターのダ5-カードは適合しない場合びあります。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


背面ビュー機能 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


1 

f =) 

続す 

ミニ DisplayPort コネクター- 外部 DisplayPort モニター、またはプ□ジェクターに接 
るデジタルインターフェース標準コネクターです。 

2 

■H 口 mi 

メモ 

HDMI コネクター — 5.1 オーディオ、およびビデオの信号巧[こ TV じ接続します。 

:モニターと含わせて使巧する場含、ビデす信号のみび読み込まれます。 

3 

み 

ネッ 

ネットワークコネクタ —有線ネットワークを使用している揚合、コンピューターを 
トワーク、またはブ□—ドバンドデバイスに接続します。 

4 アンテナ入カコネクター(サポートする機種） 一外部アンテブ（せ属）、またはアダプター 
がきの同軸ケーブルに接続し、 TV チューブーカード（オプション）で番組を視聴します。 

5 

ッテ 

AC アダプターコネクター- コンピューターの電源となる AC アダプターじ接続し、バ 
リーを巧電します。 

6 

7 

SS^ 

ヤー 

高速 

七キ 

ます 

メモ 

ブル 

USB 3.0 コネクター- マウス、キーボード、プリンター、外部ドライブ、 MP 3 プレー 
などの USB デバイスを接続します。コンピューターと USB デバイス間のデータ転送を 
化します。 

ュリティケーブルス□ットー 巿版のセキュリティケーブルをコンピューターじ取りがけ 

:セキュリティケーブルを購入する前に、お使いのコンピューターのセキュリティケー 
ス□ットじ適合することをお認してくださし、。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


コンピューター本体とキーボードの機能 




1 口 P 

rnrnrTnrnrnrnrnrnrnnrnrnrnF^ 

ホ 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


1バッテリーステータス ライトーバッテリーの巧電化態を示します。電源/バッテリーイ 
ンジケーターライトの詳細は、36ぺージの「ステータスライトとインジケーター」を参照 
して < ださし、。 


2 L0J 八ードドライブアクティビティライト- コンピューターびデータの読み取りや書き込 
みをする際、点なします。白色のライトは、八ードドライブび作動していることを示しま 
す。 

/\ま 意： データの損失を防ぐため，絶対にハードドライプアクティビティライトが点け中 
^にコンピュータをオフにしないでください。 

3コント□-ルバー- 電源ボタン、ステータスライト、タッチセンシティブコント□ールび配 
置されています。詳細は、42ページの「コント□ールバーの機能」を参照してくださし、。 

4 XPS □ゴライトー XPS ロゴのライトは電源げ態をホします。□ゴライトの詳細は、36ぺ一 
ジの「ステータスライトとインジケータ」を参照してくださし、。 

5フアンクシヨンキー 列ーデュアルディスプレイのオン、またはオフキーら1〇ワイヤレス接続 
の3ン、または3フキーザ、バッテリー巧電ステータスキ ー a 輝度の撞 0* 滅〇,キー、 
タッチバッドのスン、またはスフキー£3、およびマルチメディアキーびこの列に配置されてい 
ます。 

マルチメディアキーの詳細は、40ページの「マルチメディアコント□-ルキー」を参照して 
くださし、。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


6キーボード/バックライトキーボード（オプション）ー パックライトキーボードは、キーの記 
号びすべて巧0、暗い場所でち識別できるモデルです。 

* 占 バックライトキーボードの輝度設定一 < Fn > + < F 6> キーを押すと、3段階の日月るさが 
態（設定された順番）を切り誓えられます。 

•キーボード彈度半分の日月るさ 
•キーボード彈度フルの日月るさ 


•つイ トなし 

7タッチパッドボタン （2) -マウスと同じよラに左クリックとちクリック機能を実現します。 

8タッチパッドステータスライトー タッチパッドび無効に設定されている揚含、オンじします。 

9 タッチパッド-カーソルを移動するマウス機能を実現したり、選択した項目をドラッグ移動 
し、表面をタジプして左クリックの操作を実行します。 

タッチパッドは、 スクロール、フリック、 ズ ーム、 および回転機能をサポートします。タジチ 
パッドの設定を蜜要するじは、デスクトジプの通知領域の Synaptics ポ インテイングデバイス 
アイコンをダブルクリックします。詳細は、38ページの「タジチパッドの動作」を参照して 
くださし、。 

メモ：タッチパッドをスン、またはスフ[こする[こは、キーボードの < Fn > + < F 3> キーを押し 
ます。 


35 







XPS ノートブックコンピューターの使い方 


ステータスライトとインジケーター 

バッテリーステー タスライト图 


インジケーターライト 
のステータス 

コンピューターのス 
テータス 

バッテリー巧電のステ 
-タス 

AC アダプター 白の点打 

スン/スタンパイ/オフ/ 
ハイバーネイト 

巧電中 

スフ 

スン/スタンパイ/オフ/ 
ハイバーネイト 

巧電完了 

バッテリー 障色の点な 

スン/スタンバイ 

バッテリーお下 
(10% 政下） 

スフ 

スン/スタンパイ/オフ/ 
ハイバーネイト 
スフ/ノ\イバーネイト 

モ巧電 

電源ボタンライト〇 または XPS ロゴライト XPS 


インジケーターライトのステータス 

コン ピュー ターのステータス 

白の点な 

スン 


白の点滅 

スタンバイ 


スフ 

スフ/ノババーネイト 



因メモ：電源のトラブルの詳細[こついては、65ページの「電源の問題」を参照して < ださし、。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 

バッテリーの充電を無効にする 

兩行機の機巧でバッテリーの巧電機能をお巧じするよラ指示される場合びあります。素早くバッ 
テリーの巧電機能を無 S 如こするじは、巧の操作を実行します。 

1. コンピューターの電源びオンじなっていることを確認します。 

2. スタート @ をクリックします。 

3 . 検索ボックスで、電源オプションと入力し、 < Enter > キーを巧します。 

4. 電源オプション ウィンドウで Dell バッテリーメ ーター をクリックします。 

5. バッテリー設定 ウィンドウで、 パッテリー巧電をオフじする を選び、 0 K をクリックします。 

P メモ：バッテリーの巧電は、セットアップ （ BIOS ) ユーティリティでち無巧に設定できます。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


タツチパツドの動作 

スクロール 

コンテンツの中をスク□—ルします。スク □— 
ル機能には巧の項目び含まれます： 


垂直スクロールー アクティブなウィンドウで 
上下にスク□ールします。 

- 1 - 2本の指を上下に動ひし、選択 

I したオブジェクトをスク □— 

ルします。 



早いペースで2本の指を上下に 
動ひすと、垂直自動スクロー 
ルび有巧になります。 

タッチパッドで指をトントン 
とタップさせると、自動スク 
□ー ルび停止します。 
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水平スク□-ルー アクティブなウインドウで 
左ちじスク□—ルします。 



2本の指をだちに動かし、選巧 
したオブジェクトをスク□一 
ルします。 



早いペースで2本の指をちちに 
動かすと、水平自動スク□一 
ルびちな)じなります。 

タッチパッドで指をトントン 
とタップさせると、自動スク 
□-ルび厚止します。 


フリック 


フリックの方向じよって、コンテンツの順送 
り/逆をりびできます。 



5 子青な方向に3本の指を素早< 
動かすと、アクティブなウィン 
ドウでコンテンツのページを 
め < る動作を行います。 





















ズーム 

画面のコンテンツの倍率を庭減します。ズーム 
機能には巧の項目び含まれます： 


ピンチー タッチパッド上で2本の指を離した 
り、おづけたりすることで、表示をあ大/縮ルし 
ます。 



プー厶インするには、巧の操作を 
実行します。 

2本のちを離すと、アクティブ 
なウィンドウの表示び拡乂され 
ます。 



ブー厶アウトするには、巧の操 
作を実行します。 

2ネのちをおづけると、アクテ 
ィフなウィンドウの表示び縮ル 
されます。 


XPS ノートブックコンピューターのほい方 


回転 

画面上のアクティブなコンテンツを回転させま 
す。回転機能には巧の項目び含まれます； 

ツイストーち 1本を軸とし、ちラ1本の指を 
回転させなびら、アクティブなコンテンツを 
90°ずつ回転さだます。 



親指はそのままで、人差し指を 
ちちに弧を描まなびら動かす 
と、選巧した項目び時計回 
り/反時計回りじ回転します。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


マルチメディアコント ロールキー 

マルチメディアコントロールキーは、キーボードのファンクションキー刘にあります。マルチメデ 
ィアコント□ールを使用する揚合、必要なキーを巧します。 セットアップが 0 S ) ユーティリティま 
たは Windows モビリティセンターを 使用して、キーボードのマルチメディアコント□-ルキーを 
設定することびできます。 

七ットアップューティリティ 

1. POST (Power On Self Test ) の間に < F 2> を巧し、セットアップ ( BIOS ) ユーティリティを起動します。 

2. Function Key Behavior (ファンクションキー動作）で、 Multimedia Key First または Function 
Key First を選択します。 

Function Key First (ファンクシヨンキーファースト）一 これはデフスルトオプション設定です。 
任意のファンクションキーを押して、関連巧けされたファンクションを実巧します。 < Fn > + 必要 
なマルチ六ディアキーを押すと、マルチメディアアクションを実ちします。 

Multimedia Key First (マルチメディアキーファースト） 一任意のマルチメディアキーを押すと、 
設定されたアクションを実巧します。ファンクションキーを使巧する[こは、<ド11> +必愛なファン 
クションキーを押します。 

P メモ： M 山 timedia Key First オプションは、オペレーティングシステムでのみアクティブです。 

Windows モビリティ七ンター 

1. < 策) >< X > キーを押すか、コント□ールバーで Windows モビリティセンターコント□ールダを 
押して、 Windows モビリティセンターを起動します。 

2. フアンクシヨンキー 列で フアンクシヨンキー または マルチメディアキーの いずれかを選巧します。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


( ^ ] 

f * 1 

f *))] 


►/II 

… 

F7 , 

、 ノ 

1 FSJ 

1 F9j 

i Fioj 

1 FllJ 

1 F12j 


づ 音を;肖す 

前のトラック、またはチャプターを再を 

喊）音量レベルを下ける 

►/ II 再生または一時厚止 

<が音置レベルを上ける 

► N 巧のトラック、またはチャプターを再ち 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 

コントロ ールバー 機能 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


1 

じ*電源ボタンと ライトーコンピューターの電源をオン、またはオフじします。ボタンの 
ライトは、電源のが態を示します：電源ボタンライトの詳細は、 36 ページの「ステータスラ 
イトとインジクータ」を参照して<ださし、。 

2 

ザ 

は、 

さし、 

ワイヤレスステータスライトー ワイヤレスち続び有効な揚合、オンじなります。詳細 
16 ページの「ワイヤレス接続をち巧、または無巧じする（オプション）」を参照してくだ 

3 

团 

ンジ 

てく 

メモ 

バッテリーステータスライトー バッテリーの巧電が態を示します。電源/パ‘ッテリーイ 
ケーターライトの詳細は、 36 ページの「ステータスライトとインジケーター」を参照し 
ださい。 

:バッテリーは、コンピューターの動力源び AC アダプターの揚合、巧電されます。 

4 

ぶ 

ンタ 

Windows モビリテイセンターコントロールー タッチすると、 Windows モビリティセ 
一び起動します。 

5 

义 

ンを 

インスタント超動コントロールー タッチすると、選巧したを義済みのアプリケーショ 
起動します。 

6 

‘ か 

□- 

音質 

アッ 

才ーデイオコントロ ール-パネルコントロ ールー タッチすると 、 Dell 才ーデイオコント 

ルパネルを起動します。コント□-ルパネルじより、コンピューター上でスタジオ曲の 
を実現するオーディオホカをセットアップでさます。音量、外せけスピーカーのセット 
プ、マイクのセットアップなどのオーディオ設定を変ますることちできます。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


オプティカルドライブの使い方 

ま意：開閉する際、オプティカルドライブトレイを押さえつけないでください。ドライブを使用 
しない場合は，オプティカルドライブトレイを閉じたままにしてください。 

ま意：ディスクを再生.または録音録画している場合、コンピューターを動かさないでください。 

オプティカルドライブは、 CD 、 DVD 、 Blu-ray Disc (オプション）の再ち、または書き込みを行い 
ます。オプティカルドライブトレイにディスクを置く揚合、プリント、または書き込みびある面を 
上じして < ださし、。 


オプティカルドライブじディスクを置くには： 

1. オプティカルドライブの取りホしボタンを巧します。 

2. オプティカルドライブトレイを引きホします。 

3 . ラベル面を上にして、オプティカルドライブトレイの中央にディスクを置き、スピンドルにデ 
ィスクを合わせます。 

4. オプティカルドライブトレイをドライブに巧し戻します。 


非常用取り出しホールの使い方 


取りホしボタンを押してちオプティカルドライブトレイを取りちせない揚合、非甫用取りホし巧一 
ルでドライブトレイを開くことびできます。非常巧取り出し巧ールでドライブトレイを開くには： 

1. コンピューターの電源を切ります。 

2. ルさなピン、または伟ばした紙クリップの巧をが萬巧取りホし巧ールに差し込み、ドライブト 
レイび関くまで、巧します。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


1ディスク 

2 

スピンドル 

3 

オプティカルドライブトレイ 

4 

非常用取り出しホール 

5 

取り化しボタン 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


ディスプレイの機能 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


1マイク ーテレビ含蠢や録音のた曲に高品質なサウンドを提供します。 

2カメラインジケータ ライトーカメラびオン、またはスフかを表示します。 

3カメラ ー ビデオキャプチャ、舍議、およびチャット用の巧蔵カメラです。カメラは、おデー 
夕乾送レートで高画質ビデオを実現する H .264 ビデオ圧縮コデックをサポートします。 

4ディスプレイー コンピューターの購入時に選おした構成[こよって、ディスプレイは異なりま 
す。購入時にオプションを選巧している揚含は、ディスプレイのタッチスクリーンびサポート 
されます。タッチスクリーンの動作じついては、48ページの「タジチスクリーンの動作（ス 
プシヨン）」を参照してくださし、。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 

タッチスクリーンの動作（才 
プション） 

P メモ： 一部の動作はアプリケーション特有 
であり、化のアプリケーションでは実行で 
まない揚合びあります。 

ズーム 

画面のコンテンツの倍率を増減します。 

ピンチ ー画面上で2本の指を離したり、おゴ 
けたりすることで、表示を拡大/縮ルします。 

ブー厶インするには、巧の 
操作を実行します。 

2本の指を離すと、アクテ 
ィブなウィンドウの表示び 
お义されます。 

ブー厶アウトするには、巧 
の操作を実行します。 

2本の指をおづけると、ア 
クティブなウインドウの表 
示び縮ルされます。 
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ドウエル 

ちクリックをシミュレートして、詳細情報に 
アクセスでまます。 

タッチスクリーンをちで巧 
さえ、そのままじすると、 
コンテキストメニューび開 
まます。 


つ、）ッゥ 

フリックの方向じよって、コンテンツの順を 
り/逆をりびでまます。 

5子まな方向にちを素早く動 
かすと、本のページをめ< 
るよラに、アクティブなウ 
インドウでコンテンツのぺ 
ージをめ < る動作を行し、ま 
す。また、画像ゆ再をリス 
卜の曲などのコンテンツを 
ブビヴートする揚合、垂直 
方向に動さます。 




スクロール 

コンテンツの中をスク□ールします。スク □ 
ール機能には L 乂下の動作ち含まれます： 

バンー オブジェクトを体び表示されていない揚 
合、選巧したオブジェクトにフ3—カスして移 
動します。 

動なしたし ) 方向に2本の指を 
動ひすと、選巧したスブジ 
ェクトをバンスク□—ルし 
ます。 



垂直スクロールー アクティブなウインドウで上 
下に スクロールします。 



巧を上下に動かすと、垂直ス 
ク □ — j レび有効じなります。 


XPS ノートブックコンピューターの使い方 


水平 スク □-ルーアクティブなウィンドウで 
をちじスク□ールします。 




指をちちに動ひすと、水平ス 
ク □ — j レび有効じなります。 


回転 


画面上のアクティブなコンテンツを回転さだ 
ます。 


ツイストー 2本の指を使って、アクティブなコ 
ンテンツを90°ずつ回転させます。 



1本のち（親ち）はそのまま 
のに置で、ちラ1本の指を 
左ちに細を巧まなびら動ひ 
します。円を巧くよラに2本 
の担を動ひしてアクティブ 
なコンテンツを回転さだる 
方ミ去ちあ0ます。 


49 


XPS ノートブックコンピューターの使い方 


バッテリーの取りかしおよび取り付け 

警告：本セクションに記載の手順を実行する前に、コンピューターに同おの安全に関するま 
意事項に従ってください。 

A 警告：適切でないバッテリーを使用すると、义災または爆発を引き起こす可能性があります。 
このコンピューターじは Dell で購入したバッテリーなかは使巧しないでください。他のコンピ 
ューター巧のバッテリーを使用しないでください。 

A 警告：バッテリーを取り外す前にコンピューターをシャットダウンし、外部ケーブルを引き 
抜いてください （ AC アダプターを含む）。 

パッテリーを取り外すじは、夕の手順を実行します。 

1. コンピューターの電源を切り、美返します。 

2. パ‘ッテリーリリースラッチをスライドします。 

3. 角度をつけてパッテリーを持ち上げ、バッテリーベイから取り外します。 

パッテリーを取り付けるには、巧の手順を実行します。 

1. パッテリーのタブとバ‘ッテリーベイのス□ットを含むせます。 

2. パッテリーリリースラッチびカチッといラまで、バッテリーを押さえます。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


j _ パッテリーリリースラッチ 

2 バッテリー 
3 タブけ) 







XPS ノートブックコンピューターの使い方 


ソフトウェア機能 

FastAccess 顔認識 

お使いのコンピューターじは FastAccess 顔認識 
機能び搭載されている揚含びあります。ユーザー 
の顔の特徴をコンピューターび学習し、顔認識を 
基準に ID の検証を巧ラことじより、 Dell コンピ 
ューターのセキュリティを巧る磯能です。通 
常、ユーザーび自分で入力する□グイン情報び 
顔認識により自動的に提供されます。詳細につ 
し、ては、スタート ©一 すべてのプログラムー 
FastAccess の順にクリックしてくださし、。 
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制作と通信 

コンピューターを使用してプレゼンテーシヨ 
ン、パンつレット、摸機が、チラシ、スプレッ 
ドシートなど様々な書類を作成できます。デジ 
タル写真や画憬を編集および表示することちで 
夏ます。コンピューターじインストールされて 
いるソフトウェア[こついては購入向容を確 i 忍し 
て < ださし、。 

インターネットに接続すれば、ウェブサイトに 
アクセスしたの、電ぞメールアカウントをセッ 
トアップしたり、ファイルをアップ□ード/ダ 
ウン□ー ドすることびできます。 


エンターテイメントとマルチメディア 

ビデオを視聴する、ヴームをプレイする、オリ 
ジブル CD の作成、音楽やインターネットラジ 
才局を聞くなど、様々なエンターテインメント 
にちコンピューターを使巧でまます。 

デジタルカメラや携帯電話などのポータブルデ 
バイスから写真ゆビデオファイルをダウン□一 
ド、またはコピーすることちできます。オプシ 
ョンのソフトウエアアプリケーションで音楽ゆ 
ビデオのファイルを整理作成し、ディスクじ記 
録したり、 MP3 プレーヤーゆ携帯エンターテイ 
メントデバイスなどポータブル製品に保存した 
り、 TV ゆプ□ジェクター、巧一厶シアター設備 
で直接再を表示することちできます。 


XPS ノートブックコンピューターのほい方 

Dell Da ね Safe Online 
Backup 

因 メモ ： Dell DataSafe Online は Windows 才 
ペレーティングシステムでのみサポートさ 
れています。 

P メモ： 高速アップ□ー ド/ダウン□ー ドに 
は、ブ□ー ドバンド接続の使巧をおすすめ 
します。 


Dell DataSafe Online は、篮難、乂巧、白然货 S 
などの壊滅的事故からデータが重要なファイル 
を守る自動バックアップ、および回復サービス 
です。パスワード-保護されたアカウントでヴ 
ービスにアクセスできます。 

詳細じついては、 DellDataSafe . com じアクセス 
して < ださし、。 

バックアップをスケジュール設定するには、し乂 
下の手順を実行します。 

1. デスクトップの通知エリアで Dell DataSafe 
Online アイコン*をダブルクリックします。 

2. 画面に表示される指示に従って操作します。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


Dell Stage 

Dell Stage ソフトウエアを使えば、お気に入りの 
メディアゆマルチタッチアプリケーションじア 
クセスでさます。 

Dell Stage を起動するには、 スター ト@ 一すベ 

てのプログラム ー Dell Stage 一 Dell Stage の順 

番じクリックします。 

因 j メモ： Dell Stage のアプリケーションの一 

部は、すべてのプログラムメニューでち起 
動でまます。 


liTF のよラに Dell Stage をカスタマイブできます； 

•アプリケーションショートカットのがび置 
えーアプリケーションショートカットを選 
巧し、点打するまでそのまま待ち 、 Dell 
姐 ge の5子きなに置じドラッグします。 

•最ル化 一 Dell Stage ウインドウを画面の下部 
じドラッグします。 

•カスタマイブー設をアイコンを選巧し、5子 
さなオプシヨンを選巧します。 
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Dell Stage で使巧できるアプリケーションは(下 
の通のです： 

P メモ： コンピューター購入時の選がじよつ 
ては、一部のアプリケーションび使用でき 
ない可能 I 注びあります。 

•ミュージックー音楽を再ちしたり、フラウ 
ブしたり、アルバム/アーティスト/曲名で音 
楽ファイルを参照でさます。巧巧中のラジ 
才番組を聞くことちできます。オプション 
の Napster アプリケーションびあれ戌曲を 
ダウン□ー ドすることもできます（インタ 
ーネット接続時）。 

• YOUPAINT -ピクチャを描画し、編集します。 

• ゲームータッチ式ヴー厶をプレイでまます。 

• ドキュメントーコンピューターの[マイドキ 
ュメント]じスピーディじアクセスでさます。 


•フ 3 トーピクチャをき示、豎理、または編 
集でまます。スライドショーゆピクチャの 
コレクションを作成し、 Facebook ゆ Flickr 
(インターネットに接続時）にアップ□一 
ドすることびでまます。 

• DELL WEB - 5?きな Web ページを最义4伴、 
プレビューします。 [ Web ぺージプレビュー]を 
クリック、またはタップすると、ウェブブ 
ラウヴーで開きます。 

•ビデオービデオをき示します。オプション 
の CinemaNow アプリケーションびあれば、 
厶ービーゆ TV を組の購入やレンタルびでさ 
ます（インターネットじ接続時）。 

•ショートカットーよく使うプ□グラムにス 
ピーディにアクセスできます。 


XPS ノートブックコンピューターのほい方 

•が蔓ーキーボード、またはタッチスクリー 
ンを使って、メモゆ防隔録を作成します。 
巧に[せ童]じアクセスすると、掲示おじこ 
のメモび表示されます。デスクトップじメ 
モを保存することちでさます。 

• Web タイトルー好きな Web ページを最义 
4件、プレビューします。 Web ページプレビ 
コーの追加、編集、削除を行います 。 [Web 
ページプレビュー]をクリック、またはタッ 
プすると、ウェブブラウザーで開きます。 
アプリケーションギヤラリーから複数の 
Web タイトルを作成することちでさます。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


NVIDIA Optimus テクノロ 
ジー（オプション） 

お使いの XPS ノー トブックコンピューターには 
NVIDIA の Optimus テクノ□ジーび搭載されてし、 
ます。 Optimus テクノロジーは、バッテリー害命 
への慕響を最ル限に抑えなびら、コンピュータ 
一のパフ： J — マンスを向上します。 3 D ヴー厶な 
どグラフィック負荷の高いアプリケーションを 
起動する揚合は、巧嵐の Intel GPU のグラフィ 
ック処理能力と別売りの NVIDIA GPU を組み合 
わせることびできます。 NVIDIA GPU はプリセッ 
卜されたアプリケーションでのみオンじなるの 
で、バッテリー寿命を伸ばすことびできます。 
Optimus テクノロジーは、アプリケーションプ 
□ファイルならち巧に設定でまます。アプリケ 
—ションび起動すると、ビデオドライバーによ 
り、還巧したアプリケーションじアプリケーシ 
ヨンプ□ファイルび関連がけされているひを調 
ベます。 
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•アプリケーションプ□ファイルび存だする 
揚合、 NVIDIA GPU び有翊こなり、アプリケ 
—ションびパフ； J - マンスモードで起動し 
ます。アプリケーションを閉じると、自動 
的に NVIDIA GPU ち無巧になります。 

•アプリケーションプ□ファイルび存だしない 
場合、巧嵐の Intel GPU のみを使用します。 

アプリケーションプ□ファイルのデフ3ルトリ 
ストは NVIDIA じよって頻繁に更新され、イン 
ターネットに接続すると、自動的にコンピュー 
ターにダウン□ー ドされます。 


コンピューターじインス!ルしているアプリ 
ケーションであれば、アプリケーションプ□フ 
ァイルを作成でさます。最新リリースのヴー厶 
やデフ3ルトのアプリケーションプロファイル 
びないアプリケーションについては、作成び必 
要です。 


アプリケーンョンプロファイルの設定を 
変更する 

1. デスクトップをちクリックし 、 NVIDIA コン 

トロ ールパネルを選おします。 

2. NVIDIA コント□-ルバネルウインドウで 3 D 
設定をクリックして選巧を展開し（展開さ 
れていない場合）、巧に 3 D 設定の管 a をク 
リックします。 

3. プ□グラム設定タブで、追加をクリックし 
て、アプリクーションの実行可能ファイル 
(. exe ) を選巧します。追加び終わったら、ア 
プリケーションの設ををを更できるよラに 
なのます。 

特をのアプリケーションの設をををまするじは、 

カスタマイズするプ□グラムの選択：でアプリケ 

ーションを選巧し、必要な変更を斤います。 

因 メモ： NVIDIA コント□ールパネルのオプシ 
ヨンや設定の詳細は、ヘルプをクリックし 
てくださし、。 


XPS ノートブックコンピューターの使い方 


NVIDIA 3DTV Play 

NVIDIA 3DTV Play アプリケーシヨンをコンピユ 
—ターにインストールすると、 3 D ヴー厶をプ 
レイしたり、 Blu-ray 3D ビデオを再をしたり、 
3D フ 3 卜を閲覧することびでさます。 

3 D ゲーム 

NVIDIA 3DTV 円 ay アプリケーシヨンでは NVIDIA 
3D Vision と同じヴームをサポートします。 

因！ メモ： サポートされている 3 D ヴー厶じつい 

ては、 www . nvidia.com I こアクセスして< 
ださし、。 

3 D で ゲームをプレイする 

1. フルスクリーンモードでゲー厶を起動します。 

之 '「現だのモードは HDMI1.4 に互換してい 
ない」というメッセージび表示されたら、 
ヴー厶の解像度を HD 3D モードで 720 p , 
1280 x 720 じ設をします。 
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XPS ノートブックコンピューターの使い方 


キ ーボー ドの シヨー トカット 

3D ヴームで使用で夏るキーボードのショートカツトは、下の通りです。 


キー 

説明 

機能 

<加><わ 

ステレオスコピック 
3D エフェクトを表示/ 
隠す 

犯 TV Play をオン/スフじする 
メモ： 3DTV Play び無な)の揚合ち、 HD 3D モード 
ではヴー厶のパフ 3 —マンスびお下します。パ 
フスーマンスを最大じするじは、 3DTV Play び無 
タカの場合、 HD または SD モードを選択します。 

<Ctrl><F4> 

3D の奧行まを増やす 

現だのヴー厶の 3D 奧行きをリアルタイムで深く 
します。 

<Ctrl><F3> 

3D の奧行まを減らす 

現だのヴームの 3D 奧行きをリアルタイムでまく 
します。 

< 如 ><F11> 


現だのヴー厶の 3D スクリーンショットをキヤプ 

チヤし、 MyDocuments \ NVStemscopic 3 D . IMG フ 

3 ルダーじファイルをな存します。ファイルを 
表示するじは、 NVIDIA 3D Photo Viewer を使巧し 
ます。 

<Ctrl><Alt><ln5ert> 

ヴーム中の互換性に関 
するメッセージを表示/ 
隠す 

現をのヴームに関して NVIDIA び推賢する設定を 
表示します。 


58 









XPS ノートブックコンピューターの使い方 


<Ctrl><F6> 

コンパージェンスを増 
やす 

オブジェクトをユーザーじ向かって移動：コン 
パージェンスを最大じすると、すべてのスブジ 
ェクトびシーンの前面に配置されます。レーザ 
ーサイトを配置する揚含ち使用します。 

<Ctrl><F5> 

コンバージェンスを臧 
らす 

オブジェクトをユーザーから離して移動：コン 
バージェンスを最大にすると、すべてのスブジ 
ェクトびシーンの背面に配置されます。レーザ 
ーサイトを配置する揚含ち使用します。 


ショートカットキーのカスタマイズ 

キーボードのショートカットをカスタマイブするには、次の操作を実巧します。 

1. デスクトップをちクリックし 、 NVIDIA コントロ ールパネルを選巧します。 

2. NVIDIA コントロ ールパネルウインドウで ステレオスコピック 3 D をクリックして選択を展開 
し（展開されていない揚含）、巧に キーボードショートカットの 設定をクリックします。 

3. 変更したいショートカットを示すボックスをクリックします。 

4. 希望するキーの細み含わせを押します。 

5. 0 K をクリックして保をし、操作を終了します。 
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XPS ノートブックコンピユーターの使い方 

3 D フォト 

NVIDIA 3 DTV Play アプリケーション[こは属の 
NVIDIA Photo Viewer を使巧して、ステレオス 
コピック 3 D フストを表示できます。フォトビ 
ユーアでは、フ3卜の 3 D エフェクトを編集す 
ることちで夏ます。 

因 ゾモ： フストビ ユーアの 使い方と 3 D フ3卜 
のダウン□ー ドの詳細は、 www . nvidia.com 

じアクセスしてくださし、。 
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Blu-ray 3 D 

NVIDIA 3 DTV Play アプリケーションを使用する 
と、 1080 p 辭慑度で Blu-ray 3 D ビデオを視聴 
で夏ます。 3 D Blu - ray 再生の場含は、解像度を 
1080 P 、 1920 x 1080、リフレッシュレートを HD 3 D 
モードで24/23 Hz じ設定します。 Blu-ray 3 D ビデ 
才を再生する[こは、コンピューター[こインス!''一 
ル済みの CyberLink Power DVD アプリクーションを 
使用します 。 CyberLink PowerDVD アプリケーショ 
ンは、自動的に 3 D TV を横化します。 

因メモ： 〔yberLink PowerDVD の構成スプシ 
ョンや設定の詳細は、アプリケーション巧 
で ヘルプを クリックしてくださし、。 

Pi メモ： Blu-ray 3 D の使い方の詳細は、 

www . nvjdia . com じアクセスしてください。 

P メモ： ブリッジベースの記事、および 
FAQ (よくある質問）を表示したい場含 

は、 support . nvidia . com じアクセスしてく 
ださし、。 


FFS (Free Fall Sensor ) 機能 

FFS (Free Fall Sensor ) 機能は、ノートブック〕ンピ 
ューターのアクシデントじよる霄下が態を感知 
し、衝撃かダ X — ジからコンピューターの八 一 
ドドライブを巧ります。霄下が態であることを 
感知すると、ハードドライブを安をエリアに回 
避させ、読み書言ヘッドの損傷ゆデータ損失を 
防ぎます。自然蓄下が態び感知されなければ、 
八ードドライブは通常の運転が態に戻ります。 


XPS ノートブックコンピューターの使い方 
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問題の解決 

本セクションではコンピューターのトラブル 
シューティングに関する情報を記載します。 

(下の方イドラインでち問題び解決できない揚 
含、目9ページの「サポートツールの使い方」、 
または弓2ページの「デルへのお問い含わせ」を 
参照して < ださし、。 

A 警告：コンピューターのカバーは、おず適切 
^なトレーニングを受けたサービス担当員が取り 
外してください。 support . dell . com/manuals 
の『サービスマニュアル』を参照してくだ 
さぃ。 

ビープコード 

お使いのコンピューターの起動時じ、エラー、また 
は問題びある揚合、ビープ音び連続して鳴ることび 
あります。この連続したビープ音はビープコードと 
呼ばれ、問題を特定します。ビープコードを書き置 
めておさ、デルに問い合わだてください （92 ペー 
ジの ff デルへのお問い合わだ J を参照）。 

P メモ： パーツを交換する揚合は、 

suppo け. dell . com の『サービスマニユア 
ル U を参照して<ださし、。 
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ビープコード考えられる問題 


ビープ音1回 

ビープ音2回 


ビープ音3回 

ビープ音4回 
ビープ音5回 
ビープ音6回 

ビープ音7回 
ビープ音8回 


システム基板び故障してし、 

る可能性びあります 一 BKDS 
ROM チェックサムエラー 

RAM び検出されませんでした 
メモ： 六モリモジュールを取 
り巧け、または交換した場 
含、正し<設置されているか 
確認してくださし、。 

システム基板び故障している 
可能性びありますーチップセ 

ット エフー 

RAM の読み書きエラー 
リアルタイムク□ックエラー 
ビデオカード、またはチップ 
のエラー 

プ □セッヴーエラー 
ディスプレイ エラー 



タッチスクリーンのトラブ VI/ 

マルチタッチ機能の一部，あるいはすべてが動 
作しない一 

• 一部のマルチタッチ機能び無5力に設定され 
ている巧能性びあります。有巧にするに 
は、デスクトップの通な]エリアで Flicks ア 
イコン 争を ダブルクリックします。ペンと 
タッチウィンドウで、タッチタブを選択 
し、入カデバイスとして指を使用、およびマ 
ルチタッチ動作とインク描画スプションを 
必ず選巧して < ださし、。 

•マルチタッチ機能は、アプリケーションによ 
ってサポートされていない揚合びあります。 

•タッチスクリーンはエ揚化简時にキャリブレ 
ーション（位置補正）されていますので、再 
度実行する必要はありません。タッチスクリ 
ーンをキャリブレーション（位置補正）する 
じは、 スター ト @ ー コント□-ルパネルー 
八ードウエアとサウンドータブレット PC 設 
定ーキヤリブレーシヨン...の順番でクリック 
します。 


P イモ：不適切なキャリブレーションを実行す 
ると、タッチの感度び枉ラ揚合びあります。 


問題の解み 


タッチスクリーンの感度がほ下した場合ータッ 

チスクリーンじセンサーをブ□ックする異物（が 
毫など）びが着している可能性びあります。こ 
れらの異物を取の除<には、巧のを順を実行し 
ます。 

1. コンピューターの電源を切ります。 

之 .壁のコンセントか 6 AC アグプターを引ま巧 
さます。 

A ま意：水や洗剤でタ ツ子スウ リーンを}まか 
^ないでください。 

3. 清潔で柔らかい巧（必要びあれば、お刺激で 
研磨剤の含まれていない洗剤、またはみ量の 
水をスクリーンではな<、巧に含まだて<だ 
さい）を使い、タッチスクリーンの表面や側 
面の巧れやち紋を拉まとって < ださし、。 
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問題の解み 


ネットワークの問題 

ワイヤレス接続 

ワイヤレスのネットワーク接続が失われた場 

合ーワイヤレスルーターびオフラインになって 

し、るか、ワイヤレスびコンピューターで無巧に 

設をされています。 

•ワイヤレスルーターを謂べて、電源び乂っ 
ており、データソース（ケーブルモデムま 
たはネットワーク八フ）に接続されている 
ことをお読!します。 

•お使いのコンピューターでワイヤレスび有効 
じ設定されていることをお認して < ださし、 
(16 ページの「ワイヤレス接続を有効、ま 
たは無効じする（オプション）」を参照）。 

•ワイヤレスルーターへの接続を再構築しま 
す （22 ページの「ワイヤレス接続をセット 
アップする」を参照）。 

•干渉により、ワイヤレス接続び超断または 
中断している可能性びあります。コンピュ 
—ターをワイヤレスルーターのお<に移動 
します。 
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有線接続 

を線ネットワーク接続が失われた場合ーケー 

ブルびしっひり装着されていない、または損傷 
しています。 

•ケーフルびしっかり差し込まれているか、 
損傷を受けていないか謂べて < ださし、。 


電源の問題 

電源ライトが;’肖口している場合ーコンピュータ 
一の電源び切れているな、電力びな給されてし、 
ません。 


•電源ボタンを巧します。コンピューターの 
電源び切れている、または八イバーネイト 
モードの揚合は、正唐な運転が態に復帰し 
ます。 

•AC アダプターをコンピューターの電源コネ 
クターとコンセントの両方じしっひりと装 
着しなおします。 

• AC アダプターケーブルび電源タップに接続 
されている揚合、電源タップびコンセント 
じ接続されていること、および電源タップ 
びオンになっていることをお認します。ま 
た、電源な護装置、電源タップ、電源延長 
ケーブルなどを使用している厦合は、取り 
外してコンピューターの電源び適切に入る 
ひ確認します。 


問題の解み 


•電気スタンドなどの電化製品で試して、コン 
セントび正常に機能してし>るかお認します。 

• AC アダプターケープルの接続をお認します。 
AC アダプターにライトびついている揚合は、 
オンになっているかどラなお認します。 

電源ライトが白色に点‘灯し、コンピューターが 
応答しない場合ーディスプレイび接続されてし、 
ないひ電源び入っていません。 

•電源び切れるまで電源ボタンを巧し、再度 
電源を入れます。 

•問題び陌ずしない揚合は、デルに問い合わ 
だてください （92 ページの「デルへのお問 
し、合わは」を参照）。 
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問題の解決 


電源が白色に点滅している場合ーコンピュータ 
一びスタンバイモードになっている、またはデ 
ィスプレイび丽普していません。 

•キーボードのキーを巧すか、接続したマウ 
ス、またはタッチバッドで指を動かすか、 
または電源ボタンを巧して通常の動作が態 
し民します。 

•ディスプレイび麻智しない場含、電源が切 
れるまで電源ボタンを押し、再度電源を入 
れます。 

•問題び辭ましない場含は、デルに問い含わ 
せてください （92 ページの「デルへのお問 
し、含わせ」を参照）。 

コンピューターの受信を巧げる障害が発生した 

場合一不要な信号じより他の信号び巧害、また 
はブ□ックされ、障害び豬生しています。電気 
的なりち害の原因じは、巧のちのびあります。 

•電源、キーボード、おぶけマウス延長ケー 
ブル。 

•電源タップに接続されているデバイスが多 
すぎる。 

•同じコンセント[こ複数の電源タツプび接続 
されている。 
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/モリの問題 

メモリが不足しているというメッセージが表示 
された場合 一 

• 作業中のすべてのファイルを保をしてから閉 
じ、使巧していない実行中のプ□グラムをす 
ベて終了して、問題む嘴幸決するか調べます。 
•六モリの最低要件については、ソつトウ 
エアのマニュアルを参照して < ださし、。 
必要に脑じて、磨設メモリを取りがけます 
(support.dell.com/iTianuals ( D 『サービスマ 
ニュアル i ] を参照）。 

•コネクター[こ六モリモジュールを取りはけ直 
します（手順については、 _ 

S 叩 port.dell.com/manuals の E サービス マニ 
ュアル H を参照）。 

•問題び解決しない場含は、デルに問い含わ 
せて<ださい （92 ページの「デルへのお問 
し、含わせ」を参照）。 

その他のメモリ問題が発生する場合一 
• Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実行し 
ます （71 ページの 「Dell Diaanostics (診断） 
プ□グラム」を参照）。 

• 問題び解決しない場含は、デルに問い含わせ 
て<ださい （92 ページの「デルへのお問い 
含わせ」を参照）。 


フリーズおよびソフトウェ 
アの問題 

コンピューターが超動しない場合一 AC アダプ 

ターケーブルびコンピューターとコンセントに 
しっかりと装着されていることを確認してくだ 
さし、。 

プ□グラムが応答しない一 

巧の手順でプ□グラ厶を終了します。 

1. < Ctrl >< Shift >< Esc > を同時じ押します。 

2. アプリケーシヨンをクリックします。 

3. 麻智しな<なったプ□グラ厶を選択します。 

4. タスクの終了をクリジクします。 

プログラムが繰り返しクラッシュする場合ーソ 

フトウェアのマニュアルを参照してくださし、。 
必要に麻じて、プ□グラ厶をアンインス!'•'ール 
してから再インストールします。 

メモ：通常、ソフトウェアのインストール 
手順は、マニュアルまたは CD じ収録され 
ています。 


問題の解み 


コンピューターが応答しない、または画面が単 
色の青になる 一 

ま意：オペレーテイングシステムのシャツ 
トダウンが実行できない場合、データを損 
失する恐れがあります。 

キーボードのキーを押したの、マウスを動かして 
もコンピューターび麻營しない揚含、コンピュー 
ターの電源び切れるまで電源ボタンを8〜1日秒 Lil 
上押し続け、コンピューターを再起動します。 

プログラムがな前の Microsoft Windows オペレ 
-テイングシステム用に設計されている場合一 

プ□グラ厶互換性ウイザードを実行します。プ 
□グラム互換性ウイヴードは、旧パージョンの 
Microsoft Windows オペレーティングシステム 
におい麗境で動作するよラプ□グラムを設定し 
ます。 


67 


問題の解決 


プ□グラム互換性ウイザードを実行するには、 
巧の手順を実行します。 

1. スタート @ ー コント□-ルパネループロ 
グラム—旧パージョンの Windows 巧プ□グ 

ラムをお動をクリックします。 

2. ウエルカ厶画面で、次へをクリックします。 

3. 画面に表示される指示に従って操作します。 
その他のソフトウエアに問題がある場合一 

• すぐにファイルのバックアップを作成します。 
•ウイルススキャンプ□グラ厶を使って、ハ 
ードドライブ、または CD を調べます。 
•開いているファイルをすべてな存してなら 
閉じ、実行中のプ□グラムをすべて終了し 
て、 スター ト@ メニューからコンピュータ 
一をシャットダウンします 
• トラブルシューテイング情報については、 
ソフトウ I アのマニュアルをお認するか、 
ソフトウエアの製造なに問い合わせます。 

-プ□グラ厶びお使いのコンピューターじ 
インス I ルされているオペレーテイン 
グシステ厶じ巧丽してし > るひお認します。 


68 


-コンピューターびソフトウェアの実行に 
必'要な最ル八ードウ I ア夏件を満たして 
いるひお誦します。詳細じついては、ソ 
フトウェアのマニュアルを善照して<だ 
さし、。 

-プ□グラムび正しくインス!ルおよび 
設をされているかお認します。 

-デバイスドライバーとプ□グラムの間に 
コンフリクトび舞ちしていないひ巧 i 忍し 
ます。 

-必夏じ丽じて、プ□グラムをアンインス 
I ルしてから再インス!ルします。 

-デルに問いちむせる際、トラブルシュー 
ティングの参考になるので、表示された 
すべてのエラーメッセージを書まとめて 
<ださし、。 


サポートツールの使い方 


Dell Support Center 

1力所で必要なサポートがすべて揃います。 

Dell S 叩 port Center では、システム警告、パフ3 
ーマンス向上、システム情報、その他のデルツー 
ルへのリンク、該断サービスを備えています。 
アプリケーションを起動するには、スター ト@ 一 
すベてのプログラムー Del レ Dell Support Center ■一 
Dell Support Center を起動をクリックします。 

Dell Support Center ホームページには、コンピ 
ューターの機種番号、サービスタグ、エクスプ 
レスサービスコード、保証ステータス、コンピ 
ユーターのパフオーマンス向上[こ関する警告び 
表示されます。 


このホ;ームページじは、巧の項目にアクセスす 
るリンクび記載されています。 

PC Checkup - ノ\ー ドウェア診断を実巧し、ノ\ 
ードドライブでモリの占有率び最大のプ□グ 
ラムをチェックする他、毎日のコンピューター 
の変更箇所を追跡します。 

PC Checkup ユーテイリテイ 

• ドライブ領域マネージヤ ーー 各タイプのフ 
ァイルにぶって消費される領域を視覚表示 
し、八ードドライブを管理します。 

•パフォーマンスと設定履歴ーシステムイべ 
ントおよび経時的変更を監視します。この 
ユーテイリテイでは、ハードウェアスキヤ 
ン、テスト、システム変更、危機的イベン 
卜、奔生した曰の復巧ポイントをすべて表 
71^します。 


サポートツールの使い方 


詳細システム情報ーハードウェア、およびオペ 
レーティングシステム設をに関する詳細情報を 
表示します。また、サービス契約、保証情報、 
保証更新スプシヨンにアクセスします。 


ヘルプー Dell Technical Support オプション、力 
スタマーサポート、ツアーとトレーニング、ス 
ンラインツール、スーブーズマニュアル、保証 
情報、 FAQ (よくある情報）を表示します。 


バックアップとリカバリーリカパリディスクの 
作巧、リカバリツールの起動、スンラインファ 
イルバ‘ックアツプを実行します。 


システムパフォーマンス改善の提案ーシステム 
パフすーマンスを改善するソフトウェア、およ 
び八ードウェアソリューシヨンを取得します。 

Dell Support Center の詳細を確 i 忍し、使用可能 
なヴポートツールをダウン□ー ド/インストー 
ルするじは、 DellSupportCenter . com にアクセ 

スしてくださし、。 
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My Dell Downloads 

新しい Dell コンピューターに標準装備されてし、 
るソフトウェアじは、バックアップ CD 、 また 
は DVD び含まれていない揚含びあります。こ 
のソフトウェアは、 My Dell Downloads ウェブ 
サイトにあります。このウェブサイトなら再イ 
ンストール巧ソフトウェアをダウン□ードした 
り、自分用のバックアップメディアを作成する 
ことびできます。 

My DELL Downloads を登録し、使巧するじは、 
巧の手順を実行します。 

1. DownloadStore . dell . com/media じアクセスし 
ます。 

2. 画面に表示される指示に従って登録を完了 
し、ソフトウェアをダウン□ー ドします。 

3. ソつトウェアを再インス!''ールし 、今後の 
予備としてパ‘ックアジプディスクを作成し 
ます。 


八ードウエアに関するトラ 
ブルシューティング 

オペレーティングシステムのセットアップ中に 
デバイスびお化されないか、検出されてち間違 
つて設定されている揚合は、八ードウエアに関 
するトラブルシューティングを使用してが百あ 
t 生を解ますることびできます。 

/\-ドウエアに関するトラブルシューティングを 
開始するには、巧のを順を実6します。 

1. スタート 曾 ーヘルプとサポートをクリック 
します。 

2. 検索フィールドで、ハードウエアに関するトラ 
ブルシューテイングと入力し、 < Ente 「> を押し 
て検索を開始します。 

3. 検索結果のラち、問題に最ち関連 I 性のある 
オプションを選択し、残りのトラブルシュ 
ーティング手順に従います。 


サポートツールの使い方 


Dell Diagnostics (診断）プ 
ログラム 

コンピューターじ問題び篇をした揚合、テクニカ 
ルサポートじ問い合わせる前に、67ページの「 
フリーズおよびソフトウェアの問題」のチェック 
事項を実行してから 、 Dell Diagnostics (診断）プ 
ログラ厶を実行して < ださい。 

因！ メモ： De[l Diagnostics (診断）プ□グラムは 
Dell コンピューター上でのみ機能します。 
因 j メモ： 『Drivers and Utilities ]] メディアは 
オプションなので、コンピューターじ同捆 
されていない揚含びあります。 
テストしたいデバイスびシステムセットアップ 
プ□グラムに表示されており、アクティブであ 
ることを確認してください 。 POST (Power On Self 
Test ) の間に<口>を押し、セットアップ （ BIOS ) 
ユーティリティを起動します。 

Dell Diagnostics (診断）プ□グラムを、ハード 
ディスクドライブまたはお使いのコンピュータ 
一[こ付属する 『Drivers and Utilities !! メディアか 
ら起動します。 
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サポートツールの使い方 


Dell Diagnostics (診断）プログラムを 

八ードドライブから起動する場合 

Dell Diagnostics (診断）プ□グラムは、ハード 

ドライブの診断ユーティリティ巧隠しパーティ 

シヨンじ晤細されています。 

m メモ：コンピューターに画面び表示され 
ない揚含は、デルに問い含わせて<ださし、 
(92 ページの「デルへのお問い含わせ」を 
琴脂')。 

1. コンピューターび、正常に動作することび 
確認されているコンセントじ接続されてし、 
ることを確認します。 

2. コンピューターの電源を入れます（または 
再起動）。 

3. DELL □ゴび表示されたら、すぐに < F 12> キーを 
巧します。起動ニューなら Diagnostics 〔診 
断）を選択し、 < Ente 「> キーを巧します。この 
操作 I こよつて 、 PSA ( Pre-boot Self Assessment ) 
び呼び出される場含もあります。 

P メモ：キーを巧すタイミングび遅れて、才 
ペレーティングシステムの□ゴび表示され 
て■しまつた b、Microsoft Windows 了スク 
トップび表示されるまでそのまま待機しま 
す。デスクトップび表示されたら、コンピ 
ユー ターをシャットダウンして、操作をゆ 
り直して < ださし、。 
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P メモ：診断 ユー テイリイテイ パー テイシ 
ョンび見つならないことを知らせる六ッ 
セージび表示された揚含は 、 Drivers and 
Utilities CD から Dell Diagnostics (診断）プ 
□グラムを実巧して < ださし、。 

PSA び呼び化された揚含： 

a . PSA びテストを実行します。 

b . PSA び正常に完了すると、巧の六ッセージ 

び表示されます。 "No problems have 
been round witn this system 
so far. Do you want to run the 
remaining memory tests?This 
will take about 30 minutes or 
more. Do you want to continue? 
(Recommended) ." ( 「これまでのとこ 

ろシステムじは問題は見つかりませんで 
した。残りのメモリテストを実巧します 
か？このテストは30分(上かかります。 
続行しますか？(推賀)。」 ） 


c . メモリの問題び発生する場含は < y >、 それ 
L 乂外の揚含は < n > を押します。 L ソ下のメッ 
セージび表のされます。 "Booting Dell 
Diagnostic Utility Partition. 
Press any key to continue." 
(「 Dell 診断ユーティリティパーティショ 
ンの起動中。いずれかのキーを押すと続 
巧します。」） 


d . 任意のキーを押して Choose An Option (才 

プシヨンの選巧）ウィンドウ[こ移動します。 
PSA び呼び出されない場含 
任意のキーを押して、八ードドライブ上の 
診断プ□グラムユーティリィティパーティ 
シヨンから Dell Diagnostics (診断）プ□グ 
ラムを起動し、 Choose An Option (スプシ 
ヨンの選択）ウィンドウじ移動します。 

4. 実行するテストを選おします。 


サポートツールの使い方 

5. テスト中に問題を横出すると、エラーコー 
ドと問題の説日月を示すメッセージび表示さ 
れます。エラーコードと問題のの容を書夏 
留めておき、デルに問い含わせて< ださい 

(92 ページの「デルへのお問い含わせ」を 
参照）。 

P メモ：お使いのコンピューターのサービス 
タグは、各テスト画面の上部じあ0ます。 
デルに問い含わせる隙、サービスタグびあ 
れば、お使いのコンピューターを特定する 
ことびできます。 

6. テストび完了したら、テスト画面を閉じて 

Choose An Option 〔オプションの選 f 尺）ウ 
ィンドウ[こ戻ります。 

7. Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を總了し 
てコンピューターを再起動するには、 Exit 

(總了）をクリックします。 
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サポートツールの使い方 

Dell Diagnostics (診断）プログラムを 
Drivers and Utilities CD から起動する 

因！ メモ： 『Drivers and Utilities]] メディアは 
オプションなので、コンピューターじ同徊 
されていない揚含びあります。 

1. [TDrivers and UtilitiesJ] CD を挿入します。 

2 . コンピューターをシャットダウンして、再起 
動します。 

DELL の□コ'び表示されたら、すぐに <F12> を 
押します。 


P メモ： キーを巧すタイ5ングび遅れて、ス 
ペレーティングシステムの□ゴび表示され 
てしまつにら、 Microsoft Windows 3■スク 
トップび表示されるまでそのまま待機しま 
す。デスクトップび表示されたら、コンピ 
ユーターをシャットダウンして、操作をが 
り直して < ださし、。 

P メモ： 巧の手順では、起動順唐を]回だけ 
変更します。次回の起動時から、コンピユ 
ーターはセットアッププ□グラムで指をさ 
れたデパイスに従って起動します。 
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3 .起動デバイスの一覧び表示されたら、 CD/ 
DVD/CD-RW をハイライト表示して、 <Enter> を 
押します。 


4. 表示されるメニューから Boot from CD-ROM 

(CD から起動）オプションを選択して、 
<Enter> キーを押します。 

5. 1を入力してメニューを開始し、く Ente「> を 
巧して続行します。 

6. 番号がきの一覧から Run the 32 B け Dell 
Diagnostics (32 ビット Dell Diagnostics (診 
断）プ□グラムを実行）を選択します。複 
数のバージョンび表示されている場含、お 
使いのコンピューターじ適切なパージョンを 
選びます。 

7. 実行するテストを選択します。 

8 . テスト中に問題を検出すると、エラーコー 
ドと問題の説明を示すメッセージび表示さ 
れます。エラーコードと問題の巧容を書夏 
留めてお夏、デルに問い含わせて<ださし、 

(92 ページの「デルへのお問い含むせ」を 
参照）。 


^ メモ：お使いのコンピューターのサービス 
タグは、各テスト画面の上部じあのます。 
デルに問い含わせる隙、サービスタグびあ 
れば、お使いのコンピューターを特定する 
ことができます。 

9. テストび完了したら、テスト画面を閉じて 

Choose An Option (オプションの選択）ウ 
ィンドウに戻ります。 

10. Dell Diagnostics (診断）プ□グラムを終了し 
てコンピューターを再起動するには、 Exit 

(終了）をクリジクします。 

11 . 阳 rivers and UtilitiesJ ] ディスク封串入します。 


サポートツールの使い方 
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オペレーティングシステムの復元 

L 乂下のいずれかのオプションじより、オペレーティングシステムを復兄することびできます。 

A ま意 ： Dell Factory Image Restore (デル出荷時のイメージの復元）または『オペレーティングシス 
テム J ディスクをほってオペレーティングシステムを復元すると，お使いのコンピューター上の 
すべてのデータが永义じ削除されます。できる限り.これらのオプションを使用する前にデータ 
ファイルをバックアップするようじしてください。 


オプション 

使用するケース 

システムの復元 

第一の解決策として 

Dell Data 立 afe Local Backup 

システ厶の復元で問題び解ましない揚合 

システムリカパリディスク 

オペレーティングシステムの故障じより、システムの復 
元、または DataSafe Local Backup び使用できない揚含 

新しく取りがけたノ\ー ドドライブじ Dell 出荷時設定のソフ 
トウエアをインストールする揚含 

Dell Factory Image Restore 

コンピューターを購入した当時の動作が態[こ戻す揚含 

オペレーティングシステ厶ディスク 

コンピューターのオペレーティングシステムのみを再イ 
ンストールする揚含 


反メモ：『オペレーテイングシステム JI ディスクはオプションなので、コンピューターに同丰困 
されていない揚合びあります。 


76 








システムの復元 

八ードウェア、ソフトウェア、またはその他 
のシステ厶設をを変更したためじ、コンピュ 
ータび正甫じ動作しなくなってしまった揚合 
は 、 Microsoft Windows オペレーテイングシス 
テ厶のシステムの復5オプションを使用して、 
コンピュータを1^(前の動作が態に復?^すること 
びできます（データファイルへの農響はありま 
せん）。システ厶の復なオプションじよってコ 
ンピューターに加えられた変更は、完をに5の 
が態に戻すことびでまます。 

A ま意；データファイルの定期的なバックア 
^ップを巧ってください。システムの復元 
は、データフアイルの変更を監巧したり. 
データフアイルを復元したりしません。 

システムの復元の開始 

1. スタート© をクリックします。 

2. 検索ボックスで、システムの復元と入力し、 
< Ertte ぃキーを押します。 

因メモ： ユーザーアカウント制御ウインドウ 
び表示される揚含びあります。コンピュー 
ターの管理者の場含は、続巧をクリックし 
ます。管理をでない揚含は、目的の操作を 
行5ためじ管理者に連絡します。 


オペレーテイングシステムの復元 

3.次へをク I 」ックして、画面に表示される指 
示じ従います。 

システムの復兄を実行してち問題び解決され 

ない揚含は、最禮じ行ったシステムの復なを 

取り消すことびできます。 

な前のシステム復元を取りミ肖す 

P メモ：最棲[こちったシステ厶の復なを取 
り消す前に、関いているファイルをすべ 
て保をして閱じ、実巧中のプ□グラムを 
すべて總了して < ださい。システムの廈 
なび完了するまで、ファイルまたはプ〇 
グラムを変更したり、開いたり、削除し 
ないで < ださし、。 

1. スタート @ をクリックします。 

2. 検索ボジクスで、システムの復元と入力し、 
< Ente ぃキーを押します。 

3. システムの復元の取り消’しをクリックして、 
次へをクリックします。 
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オペレーティングシステムの復元 

Dell DataSafe Local Backup 

ま意： Dell DataSafe Local Backup を使巧し 
てオペレーティングシステムを復元すると、 
コンピューターが届いた後にインストールし 
たすベてのプログラムやドライバが永义に削 
除されます。 Dell DataSafe Local Backup を 
使巧する前に、コンピューターにインスト 
—ルする必要のあるアプリケーシヨンのバッ 
クアップメディアを作成してください。 Dell 
DataSafe Local Backup は、システムの復元 
でオペレーティングシステムの問題を解決で 
きなかった場合にのみ使用してください。 
ミま意： Dell Datasafe Local Backup はコン 
ピューターのデータファイルを維持するよ 
う作られていますが、 Dell DataSafe Local 
Backup を使用する前にデータフアイルを 
バックアップすることをおすすめします。 
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^ メモ：お使いのコンピューターで Dell 
DataSafe Local Backup び使巧できない場含 
は 、 Dell Factory Image Restore (81 ページ 
の rDell Factory Image Restore 」 を参照） 
を使巧して < ださし、。 

Dell DataSafe Local Backup では、データフアイ 
ルを残したまま、お使いのノ\ー ドドライブをコ 
ンピューターのエ揚出荷時の動作が態に復5^す 
ることびできます。 

Dell DataSafe Local Backup では政下の項目び巧 
能です： 

•コンピューターをバックアップして、巧)期 
の動作が態に復する 


•システム I 」カバ I 」ディスクを作成する （12 ペー 
ジの「システムリカバリディスクを作成する 
(推奨）」を参照） 


Dell DataSafe Local Backup Basic 

データファイルを維持しなびら、オペレーテイン 
グシステムと Dell 化荷時設をのソフトウエアを 
復?^するじは、巧の操作を実行します。 

1. コンピューターの電源を切0ます。 

2. コンピューターに接続しているデバイス 

(USB ドライブゆプリンターなど）をすベて 
取り外し、新たに趋加した巧部八ードウエ 
アびあれば、取り外します。 

P メモ： AC アダプターを取り外さないでくだ 
さし、。 

3. コンピューターの電源を入れます。 

4. Dell の□ゴび表示されたら、 < F 8> を数回巧 

して Advanced Boot Options (高度な起動ス 
プシヨン）ウインドウにアクセスします。 


オペレーティングシステムの復元 


降 メモ：キーを巧すタイ5ングび遅れて、才 
ペレーティングシステムの□ゴび表示され 
てしまつた b、Microsoft Windows デバク 
トップび表示されるまでそのまま待機しま 
す。デスクトップび表示されたら、コンピ 
ューターをシャットダウンして、操作をや 
り直して < ださい。 

5. コンピューターの 修復を選がします。 


6. システムリカバリオプションから Dell DataSafe 
Restore と Emergency Backup を選択し、画面 
じ表示される指示に化って操作します。 

P メモ： 復元プ□セスの時間は 1 時間、ちし 
くはそれ(上ひかる厦合びあります。復兄 
するデータの量によって異なります。 

P メモ： 詳細じついては、 Dell サポートウェ 
ブサイト （ S 叩 port . dell . com ) のプリ ツジべ 
ースの記事353560を養照してくださし、。 


79 


オペレーティングシステムの復元 


Dell DataSafe Local Backup 
Professional へのアップグレード 

因 j メモ：購入時じを文していれば、 Dell 
Databafe Local Backup Professional は」ン 
ピューターにインストールされています。 
Dell DataSafe Local Backup Professional ではじ i 下 
のよラな操作び巧能です。 

•ファイルの種類じよってコンピューターを 
バックアップして、復开する 

カルのストレージデバイスにファイルを 
バックアップする 

•自動バックアップをスケジュール設をする 
Dell DataSafe Local Backup Professional I こ尸 ' y J' 
グレードするじは、 L 乂下の手順を実行します。 

1. デスクトップの通巧エリアで Dell DataSafe 
Local Backup アイコン 龜> をダブルクリッ 
クします。 

2. 今すぐアップグレード！ をクリックします。 

3. 画面に表示される指示に従って操作します。 
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システムリカバリディスク 

/\ま意：システムリカバリディスクは、コン 
ピューターの データフアイルを維持するよ 
う作られていますが、システムリカバリデ 
ィスクを使用する前にデータフアイルをバ 
ックアップすることをおすすめします。 

Dell DataSafe Local Backup で作成したシステ厶 
リカバリディスクでは、データフアイルを残し 
たまま、お使いの八ードドライブをコンピュー 
ターのェ揚化巧時の動作げ態に復することび 
でさます。 


巧のよラな揚合、システ厶リカバリディスクを 
使用します： 

•オペレーティングシステムの不良じよっ 
て、コンピューターじインストールされて 
いる復元3プションを使用でまない揚合 
•八ードドライブの不良によって、データを 
回復でまない揚合 


システムリカバリディスクじより、コンピュー 

夕一のオペレーティ ングシステムと Dell エ揚化 

荷ソフトウェアを復なするには、 L ソ下の操作を 

実6します。 

1. システ厶リカバリディスク、または USB キ 
一を挿入して、コンピューターを再起動し 
ます。 

2. DELL □コ'びき示されたら、すぐに < F 12> キ 
一を巧します。 

P メモ： キーを 巧すタイ5ングび遅れて、才 
ペレーティングシステムの□ゴび表示され 
てしまつたり 、 Microsoft Windows テスク 
トップびき示されるまでそのまま待機しま 
す。デスクトップび表示されたら、コンピ 
ュ— ターを シャットダウンして、操作をや 
り直して < ださい。 

3. 一覧なら適切な起動デバイスを選巧し 
て、 < Enter > を巧します。 

4. 画面に表示される指示に化って操作します。 


オペレーティングシステムの復元 

Dell Factory Image Restore 

ま意 ： Dell Factory Image Restore を使用して 
オペレーティングシステムを復元すると、 
八ードドライブのすべてのデータは永义に 
削除され、コンピューターを受け取った後 
にインス I ^ールされたすベてのアプリケー 
ションプログラムやドライバーも削除され 
ます。できる限り、このオプションを使巧 
する前にデータをバックアップするように 
してください 。 Dell Factory Image (デル出荷 
時のイメ ージの復元）は、システムの復元で 
オペレーティングシステムの問題を解決で 
きなかった場合にのみ使用してください。 


回 メモ： Dell Factory Image Restore (デル止!荷 
時のイ六ージの復な）は、国、またはコン 
ピュータじよってはご利用になれない場含 
びあります。 

Pi メモ：お使いのコンピュータで Dell Factory 
Image Restore (デル出简時のイメージの復 
ft ) び利用で夏ない揚含は 、 Dell DataSafe 
Local Backup (78 ページの 「Dell DataSafe 
Local Backup 」 を参照）を使巧してオペレー 
ティングシステムを復なして < ださし、。 
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オペレーティングシステムの復元 


Dell Factory Image Resotre は、スペレーテイングシ 
ステムを復5するための最終手段としてのみ使 
用してください。このオプションじより、お使 
いの八ードドライブはコンピューターのエ揚ホ 
荷時の動作が態に戻ります。コンピューターを 
受け取ったをに追加したプ□グラ厶またはファ 
イル（データファイルを含を')はすべて 、へ一 
ドドライブか6永スじ削除されます。データフ 
ァイルとは、夕書、スプレッドシート、電子メ 
-ルメッセージ、デジタル写真、音楽ファイル 
などです。巧能であれば、 Factory Image Restore を 
使用する前にすベてのデータをバックアップし 
て < ださい。 

Dell Factory Image Restore (デル出 
荷時のイメージの復元）を起動する 

1 . コンピューターの電想を入れます。 

2. Dell の□ゴびき示されたら、 <F8> を数回巧 
して Advanced Boot Options (高度な起動3 
プション）ウインドウにアクセスします。 

P メモ： キーを巧すタイ5ングび遅れて、才 
ペレーテイングシステムの□ゴび表示され 
てしまつ/こら、 Microsoft Windows テスク 
トップび表示されるまでそのまま待機しま 
す。デスクトップび表示されたら、コンピ 
ューターをシャットダウンして、操作をや 
82 り直して < ださい。 


3. コンピューターの修復を 選がします。 
システム回復オプシヨン ウインドウび表示さ 

れます。 

4 . キーボードレイアウトを選巧して、 次へ を 
クリックします。 

5. 回復オプションじアクセスするために、 □— 
カルユーヴーとして□グオンします。コマン 
ドプ□ンプトにアクセスするじは、 ューザー 
名 フイールド I こ administrator と入力し' 
0 K をクリックします。 

6. Dell Factory Image Restore (デルホ荷時の 
イメージの復?^)をクリックします。 

Dell Factory Image Restore ウエルカム画面 
び表示されます。 

位 メモ： コンピューターの構成じよって 

は、 Dell Factory Tools (デルファクトリー 
ツー ル）、 Dell Factory Image Restore (デ 

ル出荷時のイメージの復元）の順厚で選巧 
しなければならない厦合ちあ0ます。 

7. ホへ をクリックします。 

Confirm Data Deletion (データ削除の確 i 忍） 

画面び表示されます。 

pi メモ ： Factory Image Restore の作業を続け 
たくない揚合は、 Cancel (キャンセル）を 
クリックします。 


8 . 八ードドライブの再フスーマット、および 
システ厶ソフトウェアの工場出荷時のが態 
への廈兄の作業を続ける意思を確認するた 
めのチェックボックスを選択し 、 Next (巧 
へ）をクリックします。 

復処理び開始します。復巧処理び完了す 
るまで 5 分政上かかる揚含びあります。ス 
ペレーテイングシステムおよびエ揚出荷時 
じインス I ''ールされたアプリケーションび 
工^出荷時のが態[こ戻ると、メッセージび 
表示されます。 

9. 完了をク IJ ックして、コンピューターを再起 
動します。 


オペレーティングシステ厶の復元 
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困ったとさは 

コンピューター[こ何らかの問題び豬ちした場含 
は、問題の診断と解決のた曲に巧の手順を完了 
します。 


1 . コンピューターで凳生している問題に関す 
る情報および手順については、62ページの 

「トラブルの解決」を参照して<ださし、。 

2. Dell Diagnostics の実巧手順じついては、 
71ページの 「Dell (診断）プ□グラム」を 
参照して < ださし、。 

3.91 ページの「診断チェックリスト」を記入 
して < ださし、。 

4. インス I ''ールとトラブルシューテイングの 
手順じついては、デルのサポートウェブ 
サイト ( support . jp . dell . com ) をご覧くださ 

し、。オンラインのデルサポートの一覧につ 
いては、86ページの「スンラインサービ 
ス」を参照して<ださし、。 

5. これまでの手順で問題び解決されない場 
含、90ページの「お問い含わせ[こなる前 
に」を参照してくださし、。 


84 


P メモ：デルサポートへお問い含むせじなる 
場含は、コンピューターの電源を入れ、標 
作できる状態で電話をおかけ<ださい。サ 
ポート担当をびコンピューターでの操作を 
お願し^することびあります。 

P メモ： デルのエクスプレスサービスコード 
システ厶をご利巧で夏ない国ちあります。 
デルのオートテレフオンシステムの指示に従つ 
て、エクスプレスサービスコードを入力する 
と、電話は適切なサポート担当をじ転送されま 
す。エクスプレスサービスコードをお持ちでな 
し、揚含は、 DellAccessories フオルダを開き、エ 
クス プレ スサービス コー ドアイコンをダブルク 
リックします。その樓は、表示される指示に従 
つて < ださし、。 

P メモ： 政下のサービスの一部は、アメリカ 
政外ではご利用[こなれないことちありま 
す。サービスに関する情報は、最毫〇のデ 
ル担当者にお問い含わせ < ださし、。 


テクニカルサポートとカス 
タ マーサー ビス 

デル製品に関するお問い含わせは、デルのテク 
ニカルサポートをご利用ください。サポートス 
タジフはコンピューターじよる診断に基ブし、 
て、正確な回智を迅速[こ提おします。 

デルのテクニカルサポートへお問い含むせじな 
る時は、 9 日ページの「お問い含わせ[こなる前 
じ」を参照し、巧に、お住まいの地域の連絡先を 
参照するか、 support . jp . dell . com を参照してく 
ださし、。 


困ったときは 


DellConnect 

Del に onnect はシンプルで使いやすいスンライン 
アクセスツールで、デルのサービスおよけサポ 
ートびブ□ードバンド接続を通じてコンピュー 
ターにアクセスし、問題の誇断と修復を行し、ま 
す。詳細については、 dell . com / DellConnect じア 
クセスし、 DellConnect をクリックしてください。 
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困ったとまは 


オンラインサービス 

Dell 製品およびサービスについては、次のウェ 
ブサイトをご覧 < ださい。 

• dell.com 

• dell . com/ap (アジア太平ミ羊地域のみ） 

• dell . com/jp 〔曰本のみ） 


• euro . dell.com 〔欧州のみ） 

• dell . com/la (ラテンア六リカおよびカリブ 
海諸国） 


• dell.ca [カブダのみ） 

デルサポートへのアクセスじは、巧のウェブサイ 
卜およけ E - 六ールアドレスをご利巧くださし、。 

デルサポートサイト 

• support . dell.com 

• support . jp . dell.com (曰本のみ） 


• S 叩 port . euro . dell.com (欧川、 I のみ） 


• supportapj . dell.com (アジア太平ミ羊地域のみ) 
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デルサポートの E メールアドレス 

• mobile support @ us . dell.com 

• support @ us . detl.com 

• la - techsupport @ dell.com (ラテンアメリカ 
およびカリブ海諸国のみ） 

• apsupport @ dell.com 〔アジア/太平ミ羊諸国の 
み） 

デルのマーケティングおよび七ール 
スの E メールアドレス 

• apmarketing @ dell.com (アジア/太平洋諸 
国のみ） 

• sales _ canada @ dell.com (カナダのみ） 

匡を FTP (ファイルま云送プロトコル） 

• ftp . dell.com 

□グインユーザー名： anonymous 。 パスワ 
ードには E - メールアドレスを入力して<だ 
さし、。 


24 時間納期情報案内サービス 

ミまでしたデル製品のが i 兄を確認するには、 

support . jp . dell . com にアクセスするな、 24 時 
間細期情報案のサービスじお問い含わせくださ 
し、。音声じよる案ので、をでについて調べて報 
告するためじ必愛な情報をお伺いします。 

欠品、誤った部品、間違った請求書などのを女 
に関する問題びある揚含は、 Dell カスタマーケ 
アじご連絡<ださい。お電話の際は、細品書ま 
たは出筒伝票をご巧意 < ださし、。 

お住まいの地域で利用で夏る電話番号について 
は、 92 ページの「デルへのお問い含わせ」を 
参照してくださし、。 


困ったときは 


製品情報 

デルのその他の製品に関する情報が、ごを文に 
関しては、デルウェブサイト dell . com をご覧く 
ださい。お住まいの地域で利用で妄る電話番 
号、または営業担当に問い含わせる場含 
は、 92 ページの「デルへのお問い含むせ」を 
参照してくださし、。 
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困ったとまは 


保証期間中の修理と返品 

『「こまった」ときの DELL パソコン Q & AJ を 

ご覧 < ださし、。 

P メモ：デルに商品を返品する前に 、へ一 
ドドライブがその他のストレージデバイス 
に保をしているデータを必ずバックアップ 
して< ださい。すべての機密情報、専有情 
幸居、個人情報を削陈し、 CD がメディアカー 
ドなどのリ厶ーパブルメディアを取り外し 
て<ださい。デルは、これらの機密情報、 
専有情報、個人情報については一切責任を 
負いません。データの損失や損傷、リムー 
パブルメディアの損失や損傷に関する責任 
はお客様に帰するちのとします。 
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1. デルにお電話いただ夏、担当音びお知らせ 
する返品番号を箱の外側に明記して<ださ 
し、。お住まいの地域で利用で夏る電話番号 
については、弓2ページの「デルへのお問い 
含わせ」を参照して<ださし、。 

2. 綱品書のコピーおよび返品の理由を記入し 
た書面を同根して < ださし、。 

3. 実巧したテストと Dell Diagnostics (診断）プ 
□グラム （91 ページの「診断チェックリス 
卜」を参照）から出力されたエラーメッセ 
ージを記入した Diagnostics (診断）チェック 
リスト （71 ページの 「Dell Diagnostics 」 を参 
照）のコピーを同楓して<ださし、。 

4. 返金のが象となる揚含は、返品される品目と 
とちじすべてのアクセサリー （ AC アダプタ 
ーケーブル、ソフトウェア、マニュアルな 
ど）ち同捆して<ださし、。 


5. 返品一式は出荷時のシステ厶捆包箱か同等 
の箱に禪包して < ださし、。 

^ メモ：送料はお客様のご負担となります。 
また、お客様じは返品する製品を保証する 
責任びあの、デルへの搬送中に紛失する晒; 
れち想定されます。着化いの简物は受領で 
夏ませんので、をめご了承<ださし、。 

P メモ：上記愛件のいずれかを欠<返品は夏 
けがけられず、返送破いとなります。 


困ったときは 
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困ったとさは 

お問い合わせになる前に 

^ メモ：お電話の際には、エクスプレスサービスコードをご用意ください。エクスプレスサー 
ビスコー ドびあると、 デルのオートテレフ3ンシステムによって、より迅まじサポートび受 
けられます。また、スタッフびサービスタグブンバーをお訊ねする場合ちございます。 

サービスタグのある場所 

お使いのコンピューターのサービスタグは、コンピューターの底部のラベルじあります。 



1 サービス タグ 
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必ず Diagnostics (診断）チェックリストじ記入し 
て<ださい。デルサポートへお問い含わせじなる 
場含は、コンピューターの電源を入れ、操作でき 
るが態で電話をおかけ<ださい。キーボードから 
のコマンドの入力ゆ、操作時に詳細情報を説明し 
たり、コンピューター自体でのみ可能な化のトラ 
ブルシューティング手順を試してみるよ〇にお願 
いする揚含びあります。システムのマニュアルが 
あることを確認して < ださし、。 


困ったときは 


診断チェックリスト 
•名前： 

•曰付： 

•住所： 

•電話番号： 

•サービスタグブンバー（コンピューター背 
面のパ‘ーコードの番号）： 

•エクスプレス サービスコード： 

•返品番号（デルサポート担当をから通知さ 
れた場含）： 

•オペレーティングシステ厶とパージョン： 
•デバイス： 

•拡張カード： 

•ネットワークに接続されていますな？はし、/ 
いいを 

•ネットワーク、バージヨン、ネジトワーク 
アダプター： 

•プ□グラムとバージョン： 
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困ったとまは 


オペレーティングシステ厶のマニュアルを参照 
して、コンピューターの起動ファイルの巧容を 
確認してください。コンピューター[こプリンタ 
一を接続している揚含、各ファイルを印刷しま 
す。印刷で夏ない揚含、各ファイルのの容を記 
録してからデルにお問い含むせ < ださし、。 
•エラーメッセージ、ビープコード、または 
Diagnostics (診断）コード： 

•問題点の説明と実行したトラブルシューテ 
ィング手順： 
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デルへのお問い合わせ 

米国におをまいの方は、 

吕日日- WWW-DELL (800-999-3355) までお電話く 
ださし、。 

P メモ：インターネット接続の環境じない揚 
含は、納品書、出简伝票、請巧書、または 
Dell 製品カタ□グじ記載されている連絡巧を 
ご利巧 < ださし、。 

デルでは、複数のスンラインと、電話ベースの 
サポートおよびサービスオプションを用意して 
います。利巧できる手段は国や製品じより異な 
る揚含びあります。また、地域じよっては一部 
のサービスびご利巧できない揚含ちあります。 
デルのセールス、テクニカルサポート、カスタ 
マーサービスへは、次の手順でお問い含むせし、 
ただけます。 

1. dell . com/ContactDell じアクセスします。 

2. ページの下にある国-地域の選択ド□ップ 
ダウンメニューで、お住まいの国/地凰を確 
端します。 

3. 目的のサービスまたはサポートリンクを選 
択します。 

4. ご都含の良いデルへの問い含わせ方法を選 
択します。 


情報およびリソース詳細 


こんな時は、 

参照先： 

オペレーテイングシステ厶の再インス 1 ル 

80ぺージの「システ厶リカバリディスク」 

コンピューターで診断プログラ厶を実行 

71ページの rDell Diagnosticss (診断）プ□グ 
ラ厶」 

システムソフトウェアを再インス!'•'ール 

70ページの "My Dell Downloads " 

Microsoft Windows すペレーテイングシステ厶 
と機能に関する詳細を知りたい 

support.jp.dell.com 

サービスタグ/エクスプレスサービスコードを 
見つけたい一 support.jp.dell.com またはテク 

ニカルサポートじお問い含わせの隙、コンピ 
ュータを識別するサービスタグび必要です。 

コンピューターの底面 

69ページの「デルサポートセンター」を参照 

新しい八ードドライフなどの新規またはを加 
コンポーネントの装着じよるコンピューター 
のアップグレード 

疲醉した部品ゆ欠陥のある部品の再インスト 
ールゆ交換 

S 叩 po け. dell.com/manuals の IT サービスマニュ 
アル K 

m メモ：一部の国では、コンピューターの 
部品を開けたり、交撰すると、保証が無 
効になる場含びあります。コンピュータ 
一巧部の作業を巧ラ前に、保証と返品規 
をを確認してくださし、。 
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情巧およびリソース詳細 


こんな時は、 _ 

コンピューターの安をに関するベストプラク 
ティス情報の収集 

保証情報、使巧条件（米国のみ）、安をにお 
使いいただくためのを意事項、認可機関情 
報、快適な使い方、エンドユーザーライセン 
ス契約書の確認 


参照先： 

お使し^のコンピユーターに同砸の安を上のを意と 
規制[こ関する書類、および Regulatory Compliance 

巧一厶ペーシ （ dell . com/regulatory compliance ) 

参照。 


ドライパー、ダウン□ー ド、「お読みくださ support . jp . dell.com 

し、」ファイルを見つけたい 

テクニカルサポートと製品ヘルプにアクセス 

したし、 

新し< 購入された製品のごミ主文が况の確認 
一般的な質問に别する解決策と回蓄の参照 
コンピューターの技術的変更に関する最新の 
アップデートゆ、技術者または専門知識をお 
持ちのユーザーを对象とした高度な技術資料 
の参照 
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仕様 


本項では、セットアップ、ドライバのアップデート、およびコンピューターのアップデートの際 
じ必愛となる可能性のある情報を記載しています。 


因メモ：地域じよりの容び異なる場合びあります。コンピューターの設定の詳細じついて 
は 、 Dell Support Center のシステム情おセクションを参照してください 。 Dell Support Center を 
起動するには、デスクトップの通知エリア で^ アイコンをクリックします。 

コンピュータ^モデル_ メモリ_ 

DeliXPS L 502 X メモリモジユーユーザーびアクセス可能 


プ□セツサーの 
種類 


システムチップ 
セット 


コンピューター情報 


Mobile Intel 6シリーブ 
高速チップセット HM 67 


Intel Core i 3 
Intel Core i 5 
Intel Core ヴ 


ルコネクター な SODIMM コネクター （2) 

メモリモジユー 1 GB 、2 GB 、 4 日目 
ルの客量 

最ルメモリ 2 GB 

最大メモリ 8 GB 
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仕樣 


メモリ 


六モリのタイプ 1066/1333 MHz 
SODIMM DDR 3 

メモ： 六モリのアップグレード[こ関する手順 

は、 support.dell.com/manuals の[[サービス 
マニュアル D を参照してくださし、。 

コネク ター 


才ーディオ マイク入カコネクターり)、 

ステレオへッドフ3ン/ス 
ピーカーコネクター （1) 
メモ： コネクターを使用して、 5.1 チヤンネル 
スピーカーをセットアップすることちでさます。 
S/PDIF ヘッドフ3ン/デジタル S/PDIF 

(オプション）コンポコネ 
クター （1) 

5二力ード フルサイズ5ニカードス □ 

ット （1) 

ハーフヴイブミニカードス 
□ット （1) 


96 


コネクター 


HDMI コネク 
夕一 

19ピンコネクター （1) 

ネッ トワークア 
ダプター 

RJ 45 コネクター （1) 

USB 

4ピン USB 3.0 
对麻コネクターに） 

ミニ DisplayPort 

20ピンコネクター （1) 

eSATA 

7ピン/4ピン eSATA / 

USB コンボコネクター 
(Powers ha re 巧属） 

メディアカード 
リーダー 

アンテブ入カコ 
ネクター（すプ 

シヨン） 

弓- in -1 ス□ット （1) 

MCX コネクター （1) 





メディア カードリーダー 


サポートする力 
-ド 

SD 六モリカード 

SDIO (Secure Digital Input / 
Output ) 

SDHC (Secure Digital High 
Capacity ) 

SDXC (Secure Digital 
extended Capacity ) 

メモリスティック 

メモリスティック PRO 

MSXC 六モリカード 

マルチメディアカード 
( MMC ) 

xD-Picture カード 

カメラ 


カメラの辭慑度 

ビデオ解慑度 

2.0 メ乃ピクセル HD 

1280 x 720 


仕様 


通信 


モデム（スプシ 

ョン） 

ネットワークア 
ダプ ター 
ワイヤレス 

外はけ V .92 56 K USB モ 
デム 

システム基板上の 

10/100/100日 Ethernet LAN 
WLAN、WWAN (オプシ 
ョン） WiMAXAA / i-Fi abgn / 
agn 、 Bluetooth ワイヤレス 
テクソ□ジー（オプショ 
ン ） /WiDi (オプション） 

TV 

TV チューブーカード 
(オプション） 

才ーディオ 


スーディスコン 

卜 □—フー 

スピーカー 

Realtek A に6目5 

2 x 4 ヮットメインスピー 
カー+12ヮットサブウー 
ノ\- 

ピーク出力 
ポリュー厶コン 
卜□-ル 

20 W 

ソフトウェアプ□グラム 
メニューおよびメディア 
コント□ール 
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仕樣 


ビデオ 


ディスプレイ 


巧蔵 

ビデオコン 

Intel HD グラフィックス 

すま： 

高さ 

1弓3.54 mm 

卜 □—フー 


幅 

344.23 mm 

ビデオ六モリ 

最大1.目 GB 

対角線 

396.42 mm 

外はけ 


最大解懷度 

192 Ox 1080 

ビデオコン 

卜 □—フー 

NVIDIA GeForce GT 525 M 

リフレッシュ 

60 Hz 

NVIDIA GeForce GT 540 M 

レート 


ビデオモ1」 

1 GBDDR 3 (GT 525 M ) 

動作角度 

0° (閉じた H 犬態）〜 


2 GB DDR 3 (GT 540 M ) 

水平視野角 

40/40 

ディスプレイ 


垂直視野角 

15/30( H / L ) 

タイプ 

15.6 インチ HD WLED 、 

ピクセルピッチ 

0.2265 mm X 0.2265 


TrueLife 

15.6 インチフル HD 
RGBLED、TrueLife 
(オプション） 

7 ルチタッチ] 5.6 インチ 
HDWLED、TrueLife (スプ 
シヨン） 


135。 


mm 
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バツテリ— 


9セル「スマー 

卜」リチウムイオン： 

高さ 

221.07 mm 

幅 

54.35 mm 

奥行夏 

42.53 mm 

重量 

0.4 弓 kg 

目セル「スマー 

卜」リチウムイオン： 

高さ 

209.19 mm 

幅 

54.35 mm 

奧巧妄 

20.40 mm 

重量 

0.33 kg 

電圧 

11.1 V (9 セル） 

巧電時間 
(欄賣） 

4 時間（コンピューター 
の電源び スフになってい 
る揚合） 


仕様 


バツテリ— 


動作時間 バッテリー駆動時間は動作 

が沉じよって変わ0ます。 

コイン型電池 CR-2032 


AC アダプター 


^ メモ：お使いのコンピューターじ適含す 
る指をの AC アダプターのみをお使い< 
ださい。お使いのコンピューターじが属 
している安を[こお使いいただ < ためのを 
意事項をご覧< ださし、。 

入力電圧 1 00-240 VAC/11-16 VDC 


入力電流 

(最大） 

1.50 A/1.60 A/2.30 A/2.50 A 

入力周波数 

50〜60 Hz 

出力電力 

90 W/130W 
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仕樣 


AC アダプター 


化力電流 


90 W 

4.62 A (連続稼動の場合） 

130 W 

6.7 曰 A (連続稼動の揚合） 

定搭出力電圧 

19.5 VDC 

動作温度 

0°〜4日て 

保管温度 

-40° 〜70て 

キー ボード 


キー 数 

86 (米国およびカブダ）、 

87 (欧州）、弓0 ( □本）、 

87 (ブラジル） 

レイアウト 

QWERTY / AZERTY /漢字 


タツチパッド 


X / Y に置解慑度 
(グラフ ィ ジク 
ス テーブル モー 
の 

240 cpi 

す法： 


幅 

100 mm 

高さ 

56 mm 

かお寸法 


高さ 

32.2 mm 〜 38.2 mm 

幅 

381 mm 

奥行き 

265.4 mm 

重量 （6 セルパ 
ッテリー装着の 
揚含） 

2.8 kg 乂下に構成巧能 
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コン ピュ ーター 環境 


温度節囲： 


動作時 

QD 〜35て 

保管時 

-40° 〜65て 

相対湿度（最大） 

: 

動作時 

]0% 〜90% 

(結露しないこと） 

保管時 

5%〜巧％ 


(結露しないこと） 

最大振動（ユーザー環境をシ S ュレートする 
ランダム振動スペクトラムを使巧）： 

動作時 0.66 GRMS 

非動作時 1.30 GRMS 


仕様 


コン ピュ ーター 環境 


最大振動〔動作時一 Dell Diagnostics (診断） 
プ□グラムを八ードドライブで起動し、 2 ms 
半正弦波パルスで計測/非動作時ーヘッドを 
収細した八ードドライブ、 2 ms 半正弦波パル 
スで計測） 


動作時 

110 G 

非動作時 

160 G 

高度（最大）： 


動作時 

-15. 2〜3048 m 

保管時 

-15. 2〜10,668 m 

空気中淳遊;ち染物 
質レベル 

G 2、 または 

ISA - S 71.04-1 985 
びをめる規を値 LM 肉 
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付録 

Macrovision 製品に関して 

この製品じは 、 Macrovision Corporation および他の権利所有者び所有する一をの米国特許権および 
知的所有権にぶって保護されている著作権保護技術び組み込まれています。本製品の著作権保護 
テクノ□ジは Macrovision Corporation [こ使用権限びあり、同なの許巧びない限り、家庭のおよび 
限を的な表示にのみ使巧することを目的としています。リバースエンジニアリングやお解は禁止 
されています。 
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付録 


NOM 、 または Official Mexican Standard (メキシコ公式 
規格）に関する情報（メキシコのみ適用） 

■ U •(下は、 Official Mexican Standard ( NOM ) の仕様じがった、本書で取り上げている装置じ関する情 
報です。 

輸入を： 

Dell Mexico S . A . de C . V . 

Paseo de la Reforma 2620 - Flat 11° 

Col . Lomas Altas 
11950 Mexico , D.R 

規制適合モデ 

ル香号_電圧_周波数 電力消費_出力電圧 出力電流 

P 11 F 100-240 VAC 50〜 60 Hz 1.50 A /1.60 A / 1弓. 5 VDC 4.62 A /6.70 A 

11-16 VDC 2.30 A /2.50 A 

詳細については、お使いのコンピューターじは属している安をにお使いいただ<ためのを意事項を 
お読み< ださし、。 

その他、まをじお使いいただ<ためのベストプラクティスに関しては、法ちへのコンプライアン 

ス[こ関するぶームページ ( dell . com / regulatory _ compliance ) を参照してください。 
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CD 、 再生と作成 53 


D 
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DellConnect 85 

Dell Diagnostics (該断）プ□グラム 71 
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FTP □グイン 、 anonymous 86 


ISP 

インターネットサービス プ □パ‘イダー 22 

N 

NVIDIAOptimus テクソ□ジー 56 

S 

SIM 力ード 14 

T 

TV チューナー 19 


U 


USB PowerShare 27 


w 

Windows 

プ□グラム互換性ウィザード 67 
Windows モビリティセンター40 

い 

インターネット接続22 

お 

オーディオコント□—ルバネル43 
オプティカルドライブ 
使い方44 

オンラインでデルに問い合わだる92 

か 

カスタ マーサー ビス85 
カメラ47 

< 

空気の流れ、許可する7 


索引 


コント□ールバ‘一33 
コンピューター、セットアップ7 
コンピューターの旨目力52 

さ 

サポートサイト 
世巧の86 

サポートの電モメールアドレス86 


システ厶の復な77 

システ厶リカバリディスク80 

システム再インストールオプション76 

仕様95 

出荷時設定に戻す81 
詳細を確認する93 
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せ 

セットアップユーティリティ 
フアンクシヨンキーの動作40 

起動40 

セジトアップ、作業を開始する前に7 
接続（接続する） 

インターネットじ22 
製品 

情報と購入87 
製品を駕送する 

返品、または修理88 

そ 

ソフトウェアの問題67 
ソフトウェアの磯能52 
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タッチスクリーン 

動作48 

タッチパッド 

動作38 

て 

電子メールアドレス 

テクニカルサポート86 
電源タップ、使い方8 
電源の問題、辭決する65 

と 

ドライバ‘一とダウン□ー ド94 

ね 

ネットワーク接続 
修正する64 


は 
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に関するトラブルシューティング71 
ノ\ー ドウエアの問題 
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ふ 

フ I 」ック48 

へ 

ヘルプ 

アドパイスがサポートを受ける84 
返品保証88 

ま 

マルチメディアコント□ールキー40 


索引 


み 

ミニ DisplayPort コネクター31 

め 

メモリの問題 
解決する66 

を 

問題を解決する62 
問題、辭決する62 

ゆ 

有線ネットワーク 
ネットワークケーブル、接続9 

U 

リソース、さら[こ見つける93 

わ 

ワイヤレスネットワーク接続64 
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